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Vezetdi 0sszefoglalo

1. E tanulmany célja, hogy egy olyan visszacsatolasi rendszer kiépitésére tegyen javaslatot,
amely segitségével a Kecskeméti TISZK (KETISZK) végzett diakjainak munkaerd-piaci és
tovabbtanulasi teljesitményét és palyajat lehet elemezni. Ez alapjan képet lehet kapni arrdl,
hogy a KETISZK-en végzetteket hogyan fogadja egyrészt a munkaerdpiac, milyen
eredményeket érnek el a munkaeré-piacon, masrészt milyen tovabbtanulasi, munkaeré-piaci,
illetve szakmavalasztasi utakat kovetnek. Ebbdél kifolyolag e dokumentum a ,KETISZK
Stratégiai Koncepcié’-hoz szorosan kapcsolddik, azt kiegésziti. Ez Iényegében azt jelenti, hogy
a Stratégiai Koncepcid informacios kozpont kialakitasara tett javaslatait pontositja, fejti ki
bévebben, valamint ezekkel kapcsolatban tovabbi lehetéségeket vet fol.

2. A javaslatok Osszeallitasa soran arra térekedtlink, hogy a KETISZK céljait maximalisan
seqitd és a lehetbségeit is figyelembe vevé valtozatokat javasoljunk. Tehat egy (1) szinergikus,
(2) nyitott, (3) kdénnyen hasznalhatd, és (4) bévitheté adatbazis létrehozasara teszink
javaslatot.

3. Mivel a KETISZK diakjainak munkaeré-piaci elhelyezkedésének, illetve tovabbtanulasanak
tamogatasahoz, a fentieknek megfeleléen, sokrétl informacids bazisra van szikség, ezért az
informaciokat és adatokat 4 egymassal 6sszekapcsolhato tematikus tertletre osztottuk:

A fejlettséget bemutatd indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolddo kistérségek
fejlettségét jellemzik alapvetdé gazdasagi, szocialis, kulturalis, demografiai, migracios, és
konjunkturalis valtozok mentén. Ezek az indikatorok tehat egyszerre szolgaltatnak informacioét
a munkaerd-piaci keresletr6l és a kinalatrol és az ezeket meghatarozé altalanosabb
tényezdokrol.

4. A munkaeré-piacot bemutatd indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolodo
kistérségek munkaerd-piacan kialakult altalanos munkaeré-piaci helyzetet mutatja be, tehat
azokat a jellemzdket, amelyek a kereslet és kinalat talalkozasa révén hatarozoédnak meg. Ez
jelentheti a palyakezdbdk bérét és a tobb éves tapasztalattal rendelkez6 dolgozdk bérét is, a
munkanélkuliséget a szakképz6 iskolai végzettséggel rendelkez6kodn vagy a teljes lakossagon
belil. Ezeket a jellemzdket azért kell kulon targyalni a kereslettél és a kinalattél, mert a
kereslet és kinalat talalkozasaként allnak el6; példaul a bérekre, mind a munkavallalo, mind a
munkaadod hatassal van, jollehet kilonb6z6 mértékben.

5. A keresletet bemutaté indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolddo kistérsegek
munkaeré-piaci keresletét mutatjak be, mind multbeli adatokon, mind elérejelzéseken
keresztll. Ezek az indikatorok a KETISZK végzett didkjai iranti jelenlegi és jovébeli keresletrdl
adnak meg informaciokat.

6. A kinalatot bemutatd indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolodd kistérségek
munkaeré-piaci kinalatat mutatjak be. Ez legnagyobb részben a KETISZK kinalatat jelenti,
mivel az altala oktatott szakmakban donté részben nincsen alternativ szolgaltatdé (a piac
elemzésérél lasd bévebben a ,Stratégiai Koncepcid”-ban).

7. A létez6 adatbazisokban egy sor olyan adat nem talalhaté meg, ami direkt relevanciaval bir
a KETISZK végzettjeinek munkaerd-piaci teljesitményérél és tovabbtanulasaradl. llyen alapveté
adat példaul a KETISZK végzett diakjainak munkahoz jutdasa vagy a munkakorik szakmaja.
Ezek az adatok jelentik a legkdzvetlenebb visszajelzést a végzett didkok sikerességeérdl és igy
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a KETISZK munkajanak eredményességérdl. Ezen okokbdl kifolydlag javaslatot tesziunk a
KETISZK sajat adatgyljtésére is. Ez lehet6séget nyujt arra is, hogy a végzett diakokkal
kapcsolatot tartson a KETISZK, a folyamatosan bévulé ,végzettek tarsasagabdl” egy él6
kapcsolathalét épithessen ki. Ebbél a KETISZK és a végzettek is kdlcsondsen profitalhatnak;
példaul munkalehetéségek, gyakorlati helyek felajanlasaval, vagy tovabbi szakmai képzésben
valo részvétellel. A KETISZK sajat adatgydjtésének céljainak megfeleléen harom 6 eszkozét
javasoljuk: (1) online kérdéiv, (2) ,végzettek tarsasaga”; és (3) szakértéi interjuk.

8. A mar kész adatbazisok és a KETISZK sajat adatgyljtésének Osszekapcsolasa révén
harom javaslat-csomagot fogalmazunk meg. Ezek dnmagukban kerek egész adatbazisokat
eredményeznek, amelyek lehet6vé teszik az értelmes és hasznos elemzések elkészitését. A
harom javaslat-csomag egymasra épul, tehat a masodik magaban foglalja az elsét és a
harmadik magaba foglalja a masodikat.
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. Bevezeto

E tanulmany célja, hogy egy olyan visszacsatolasi rendszer kiépitésére tegyen javaslatot,
amely segitségével a Kecskeméti TISZK (KETISZK) végzett diakjainak munkaerd-piaci és
tovabbtanulasi teljesitményét és palyajat lehet elemezni. Ez alapjan képet lehet kapni arrdl,
hogy a KETISZK-en végzetteket hogyan fogadja egyrészt a munkaerdpiac, milyen
eredményeket érnek el a munkaeré-piacon, masrészt milyen tovabbtanulasi, munkaeré-piaci,
illetve szakmavalasztasi utakat kdvetnek.

Ebbdl kifolydlag e dokumentum a ,KETISZK Stratégiai Koncepcié’-hoz szorosan kapcsolddik,
azt kiegésziti. Ez Iényegében azt jelenti, hogy a Stratégiai Koncepcio informaciés kdzpont
kialakitasara tett javaslatait pontositja, fejti ki bévebben, valamint ezekkel kapcsolatban tovabbi
lehetéségeket vet fol.

A javasolt adatbazis elemzése altal szolgaltatott informacié legfébb haszna, hogy nagyban
segiti a KETISZK alkalmazkodasat a valtozo kornyezeti feltételekhez. Egy nagyon fontos
jelzérendszerként szolgal a TISZK piaci helyzetének megerésitésében, az oktatott szakmak
szerkezetének és tartalmanak kialakitdsaban, tehat a munkaer6-piaci igényekhez vald
mennyisegi €s mindségi alkalmazkodasban.

A KETISZK végzett diakjainak munkaerd-piaci eredményességét valamint tovabbtanulasi
dontését két f6 tényez6 hatarozza meg, egyrészr6l a munkaeré-piaci és az intézményi
kornyezet (pl.: oktatasfinanszirozas, tovabbtanulasi feltételek), masrészrél a KETISZK oktatasi
munkaja, mind mindségi (pl.: oktatott tananyag naprakészsége), mind mennyiségi értelemben
(pl.: szakmankénti diak létszamok). E tényez6k részletes leirasat e kutatasi program ,KETISZK
Stratégiai Koncepcidja” cimi dokumentuma tartalmazza, ezért itt ezekre nem térunk ki
részletesen.’

A tanulmany Osszeadllitasa soran legfébb célunk az volt, hogy gyakorlatias, kénnyen
hasznalhaté utmutatast szolgaltassunk a visszacsatolasi rendszer kiépitéséhez, amely
ugyanakkor tobb valtozat, lehetéség megvaldsitasat is targyalja. Az informaciés bazis
targyalasa soran nem csupan a valtozdkat és a beszerzésik modozatait mutatjuk be, hanem a
vonatkozé hasznokat, ugy mint elemzési outputok, és koltségeket, ugy mint emberi
eréforrasok, is szamba vesszuk.

A fenti célok elérése érdekében a tovabbiakban felvazoljuk a tanulmany gondolati hatterét,
amely a késdbbi konkrét javaslatok értelmezését teszik vilagossa, a létrehozandd
adatbazis(ok) szerkezetét tekintjlk at, az adatok beszerzésének, elemzésének és
értelmezésének kereteit mutatjuk be, valamint a teljes informacios rendszer elényeit, feltételeit,
koltségeit, és kockazatait vizsgaljuk meg. E javaslat 3 hierarchikusan egymasra épulé verziot
részletez, melyeket meg lehet valdsitani egymast kovetd fazisokban annak megfeleléen, hogy
a rendszer tamogatottsaga folyamatosan javul.

' E tekintetben a dokumentum leginkabb relevans szakaszai ay I1.1.4 a KETISZK bemutatasarél és ay 11.2.2 a
munkaeré-piaci helyzet leirasarol.
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Hattér
Elvek

A javaslatok 0sszeallitasa soran arra torekedtunk, hogy a KETISZK céljait maximalisan segit6
és a lehetdségeit is figyelembe vevd valtozatokat készitsiink. Ebbél kifolydlag egy olyan
adatbazis Osszeallitdsara teszunk javaslatot, amely néhany alapvet6 altalanos elvnek eleget
tesz. Tehat a kialakitand6 adatbazis:

e Szinergikus: Az adatok dsszekapcsolasaval tobblet érték jon létre az adatok kiuldn-kilon
vett értékéhez képest. igy olyan dsszetett képet kaphat a felhasznald, amelyet nem
lehet 0sszeallitani az egyesitett adatbazis nélkdl.

e Nyitott. Az adatbazis online feluleten elérheté minden olyan felhasznalé szamara, aki
szamara ez értékkel bir, és hozzaférési jogokkal rendelkezik.

e Kobnnyen hasznalhat6é: Az adatbazis felhasznaldbarat. Tehat a legkevésbé hozzaértd
felhasznald szamara is vilagos és egyértelml az adatbazis kezelésének mikéntje.

e Bolvitheté: Az adatbazis folyamatosan bdévitheté és frissithet6. Tehat a benne
megtalalhatd valtozokat rendszeresen lehetséges frissebb adatokkal kiegésziteni;
valamint tovabbi valtozdkat lehetséges hozzaadni a mar kialakitott adatbazishoz.

Amennyiben a fenti elveket sikeril szem el6tt tartani az informaciés bazis kialakitasakor, az
Osszes felhasznaldé szamara kiemelkedd értéket tudunk létrehozni. Ez szlikségessé teszi a
megfelel6 elérési modok kialakitasat és a hozzaférés szabalyozasat. Amennyiben a KETISZK
ugy itéli meg mod nyilhat az informacids bazis kiilsé szerepldk felé valo értékesitésére is (pl.: a
KETISZK-be nem tartozé kecskeméti iskolak szamara).

Munkaeré-piaci folyamatok révid, elméleti targyalasa

Annak érdekében, hogy vilagosan lathassuk, mik azok a folyamatok, amelyeket az informacioés
bazisnak be kell tudnia mutatnia, két alapvetd kérdést kell tisztaznunk:

1. Mi az a dontés pontosan, ami a KETISZK el6tt all a diakjai munkaeré-piaci
lehetéségeinek javitasa érdekében?
2. Milyen munkaer6-piaci folyamatok vannak hatassal e dontésre?

Az els6 kérdésre lényegesen rovidebb a valasz. A KETISZK a munkaer6-piacra kilépo
diakokra két alapvetd valtozon keresztul van hatassal:

e A szakmaszerkezet kvantitativ jellemzbinek meghatarozasa révén. Tehat, hogy
szakmankeént hany diakot oktat, illetve hany diaknak allit ki bizonyitvanyt; és

e Az egyes szakmak kvalitativ, minéségi jellemzbinek meghatarozasa révén. Tehat, hogy
az adott szakmaban végz6é diakok milyen mértékben rendelkeznek azokkal a
képességekkel és készségekkel, amelyek a sikeres munkakereséshez és
munkavégzéshez szukségesek.

A kvantitativ dontés meghozatalahoz az adott szakmaban és adott id6pontban a kecskeméti
lokalis munkaeré-piacon megnyilvanuld munkaerd-keresletet és kinalatot kell ismernie a
KETISZK-nek. Ugyanakkor kisebb mértékben, de figyelembe veheti a megye, régids, és
orszagos folyamatokat is, amennyiben a diakok féldrajzi mobilitadsa ezt szlikségessé teszi.
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Adott szakmaban és adott id6szakban a kecskeméti lokalis munkaerd-piacon megnyilvanulo
munkaero6-piaci kinalat elemeit az 1. abra mutatja be. A jelenlegi szabalyozdi kdrnyezetben a
KETISZK a kinalat szegmensei kozul csak az (a) nagysagat képes befolyasolni. Ugyanakkor a
KETISZK altal nem befolyasolhaté tényezékrél alapvetd fontossagu, hogy informacidkat
szerezzunk, mivel ezek dontéen befolyasoljgk a végzett diakok munkaeré-piaci
eredményességet. Példaul, ha az adott szakmaban nem jelentés a munkanélklliség, de
magas a varhaté bevandorlas az ronthatja a végzettek elhelyezkedési esélyeit, a ndvekvd
munkavallaléi verseny réven. Vagy, ha az adott szakmabdl sok jelenlegi munkavallalo lép at
egy masik szakmaba mondjuk a jobb jovedelmi lehetéségek miatt vagy sokan Iépnek ki a
szakmabdl mondjuk nyugdijazas miatt, az javitja az adott szakmaban elhelyezkedni probald
KETISZK végzettek esélyeit.

A munkaerd-piaci kereslet meghatarozasanak egyik legnagyobb problémaja, hogy a
munkaeré-piacon lévé egyének az eredeti szakmajuktdl eltér6 szakmaban is szerezhetnek
tapasztalatot és igy az adott szakma kinalatanak részét képezik annak ellenére, hogy nem
rendelkeznek az adott képesitéssel (CEDEFOP, 2010).

1. abra. Egy adott lokalis munkaeré-piacon, adott szakmaban és adott idészakban
fellépdé kinalat elemei

(b) (c)
Munkaerdpiacon Munkanélkiiliek,
lév8k (belépés, inaktivak
kilépés, atlépés) (belépés)

(a) Szakiskolaban
végzettek
(belépés) Munkaerd
kinalat (adott
régio, adott
szakma)

(c) Bevandorlék
(belépés)

Hasonloképen az adott szakmaban és adott idében a kecskeméti lokalis munkaeré-piacon
fellépd kereslet elemeinek ismerete is kulcsfontossagu. A keresletnek 6 f6 tényez6jérél szokas
beszélni (Toth-Fazekas, 2008) (2. abra). Az adott szakmaban és adott id6szakban a
kecskeméti lokalis munkaeré-piacon megnyilvanuld kereslet egyrészt a versenyszféra
masrészt a kdzszféra keresletébdl all 6ssze. Ezen tul mind a versenyszféra, mind a kozszféra
esetében szerepet jatszhat a munkavallalok mas régiokbdl valé vonzasa, tehat nem elégséges
csupan a kecskemeéti kistérség és a kapcsolodd szomszédos kistérségek munkaeré-keresletét
vizsgalni.

Ugyanakkor e 6 tényez6 koézil nem mindegyikrdl allnak rendelkezésre megfelelé adatok, akar
a multra vonatkozoan, akar elbrejelzések formajaban. Kuldndsen problémas a lokalis
munkaer6-piacra ujonnan bekoltoz6 vallalatok keresletének meghatarozasa, mivel ez nem
ismert el6zetesen néhany kivételtdl eltekintve, tehat a szakiskolai képzésszerkezet
meghatarozasahoz nem vehet6 figyelembe. Hasonldéan problémas a kdzszféra keresletének
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pontos meghatarozasa, mivel a kozszféra intézményei jellemzéen nagyobb kormanyzati
programokra reagalnak (pl.: a blrokracia leépitése), melyek nem jelezhetéek elére pontosan.
Fontos hangsulyozni, hogy nem e tényez6k altal mozgatott Iétszam, hanem a bearamlasok és
a kiaramlasok egyenlege és ezen egyenlegek valtozasa a meérvado a varhatdé kinalat és
kereslet eltérésének meghatarozasaban.

2. abra. Egy adott lokalis munkaeré-piacon, adott idészakban és adott szakmaban
megnyilvanulo keresletet lehetséges forrasai

(c) adott (d) mas
régidba régidba
betelepilé betelepilé
vallalatok vallalatok

(b) jelenleg,
mas régioban
tevékenykedd

vallalatok

(e) kdzszféra
adott régiéban

T Munkaeré
aj jelenieg, kereslet

() kbzszféra
mas régioban

adott régiéban ==
tevékenykedd (adott régid,
vallalatok adott
szakma)

Megjegyzés: ezen az abran a régié kifejezés barmely kisebb fbldrajzi egységet jeldél, nem a szokasos
magyarorszagi régiok valamelyikét.

Ugyanakkor a kvantitativ kérdéseken tul hasonléan meghatarozé szerepet jatszanak a
kvalitativ, mindségi kérdések. Szamos szakma tartalma, illetve a szakmahoz tartozé
munkakorok betoltéséhez szikséges készségek és képességek jellege gyorsan valtozik; akar
néhany éven belll is alapvetéen atalakulhat. Ez ahhoz a jelenséghez vezethet, hogy az adott
szakmaban gondot jelent a végzett diakoknak az elhelyezkedés annak ellenére, hogy jelentbs
a betdltetlen allashelyek szama. Ebben az esetben a végzettek ismeretei nem felelnek meg a
munkakor betdltéséhez szikséges minimum-kdvetelményeknek (természetesen az is
elé6fordulhat, hogy a kinalt bérek tul alacsonyak, ezért a palyakezd6k nem akarnak a sajat
szakmajukban elhelyezkedni).
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Il. Az indikatorok tematikus attekintése

Mivel a KETISZK diakjainak munkaeré-piaci elhelyezkedésének, illetve tovabbtanulasanak
tamogatasahoz, a fentieknek megfeleléen, sokrétl informacids bazisra van szikseég, ezért az
informaciokat és adatokat 4 egymassal dsszekapcsolhatdé tematikus terlletre osztottuk. E
terlletek:

Fejlettséget bemutaté indikatorok,
Munkaer6-piacot bemutato indikatorok,
Keresletet bemutaté indikatorok, és
Kinalatot bemutato indikatorok.

POb=

A fejlettséget bemutatd indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsoldédd kistérségek
fejlettségét jellemzik alapvetdé gazdasagi, szocialis, kulturalis, demografiai, migracios, és
konjunkturalis valtozok mentén. Ezek az indikatorok tehat egyszerre szolgaltatnak informacioét
a munkaerd-piaci keresletr6l és a kinalatrol és az ezeket meghatarozé altalanosabb
tényezdokrol.

A térség fejlettségét azért alapvetd fontossagu pontosan megérteni, mert a jelenlegi fejlettség
meghatarozza az elkdvetkez6 évek fejlédési palyajat és munkaeré-piaci folyamatait. Példaul, a
nagyszamu, nyugdijkorhatarhoz kozel 1évé lakos arra enged kovetkeztetni, hogy jelentés
létszamu munkavallalora lesz szikség a munkaerd-piacon a kilépbk potlasahoz, tovabba, hogy
jelentés lesz a kereslet apold, gondozé szakmak irant. Vagy példaul egy gazdag térség,
amelyik jelentdés novekedési potenciallal bir nagy valdszinliséggel jelentés mennyiségi
szolgaltatasi munkahelyet fog teremteni a lakosok ndévekvd vasarldereje és igy novekvd
kereslete miatt.

A munkaeré-piacot bemutaté indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolodo
kistérseégek munkaerd-piacan kialakult altalanos munkaeré-piaci helyzetet mutatja be, tehat
azokat a jellemzéket, amelyek a kereslet és kinalat talalkozasa révéen hatarozédnak meg. Ez
jelentheti a palyakezddk bérét és a tobb éves tapasztalattal rendelkezd dolgozok bérét is, a
munkanélkuliséget a szakképzd iskolai végzettséggel rendelkezbkon vagy a teljes lakossagon
belul. Ezeket a jellemzOket azért kell kulon targyalni a kereslettél és a kinalattol, mert a
kereslet és kinalat talalkozasaként allnak el6; példaul a bérekre, mind a munkavallalo, mind a
munkaadé hatassal van, jéllehet kilonb6zé mértékben.

A munkanélkiliséget azért érdemes bemutatni, mert az egy altalanos képet ad a helyi
munkaeré-piac allapotardl. A béradatokat azért fontos megismerni, mert a bérek jelentik az
egyik legfontosabb motivaciét az adott szakmaban dolgozok szamara. Tehat, ha példaul a
bérek lényegesen alacsonyabbak egy szakmaban, mint egy masikban, amelyet specialis
képzettség nélkul is el lehet végezni, akkor lehet ra szamitani, hogy sok végzett el fogja hagyni
az adott szakmat és mas szakmaban, illetve munkakorben helyezkedik el.

A keresletet bemutaté indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolodo kistérségek
munkaeré-piaci keresletét mutatjdk be, mind multbeli adatokon, mind elérejelzéseken
keresztll. Ezek az indikatorok a KETISZK végzett didkjai iranti jelenlegi és jovébeli keresletrdl
adnak meg informaciokat.
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A kereslet ismerete alapvetd fontossagu, mert ez az egyik legjelentésebb meghatarozéja a
KETISZK végzettjeinek munkaerd-piaci sikerességének. Amennyiben nincs elegendé kereslet
a lokalis munkaeré piacon az adott évben végzé didkok felszivasahoz nem valdszinl, hogy a
diakoknak sikerul a szakmajukban munkat talalniuk. Ez ahhoz vezethet, hogy elhagyjak a
szakmajukat vagy, hogy mas térségbe vagy régioba vandorolnak. Ugyanakkor, nagy
mennyiségl kereslet még onmagaban nem garantalja a végzettek sikeres elhelyezkedését,
mivel mas forrasokbdl is betdltheték az Ures allashelyek (lasd 1. abra), valamint a végzettek
tudasanak elégtelensége is akadalyozhatja az allashelyek betoltését.

A kinalatot bemutaté indikatorok a kecskeméti kistérség és a kapcsolodd kistérségek
munkaeré-piaci kinalatat mutatjak be. Ez legnagyobb részben a KETISZK kinalatat jelenti,
mivel az altala oktatott szakmakban donté részben nincsen alternativ szolgaltaté (a piac
elemzésérél lasd bévebben a ,Stratégiai Koncepcid-ban).

Ahhoz, hogy a kereslet és kinalat illeszkedését meg lehessen pontosan vizsgalni és a
megfelel6 kdvetkeztetéseket levonni a varhatdé KETISZK kinalatot, azaz a KETISZK-ben végzé
diakok varhaté szakmankénti szamat ismerni kell. Hasonldéképpen fontos a korabbi évek
adatait ismerni, az alapvet6 diaklétszam trendek, féldrajzi mobilitdas, szakmaelhagyas
megértéséhez. Tovabba, kulcsfontossagu informacio a diakok lemorzsolodasanak alakulasa,
akar az iskola elhagyasat, év ismétlését, avagy mas szakmara valo atjelentkezést tekintve. Ez
altal a szakmankénti bemeneti diaklétszambdl lehet kdvetkeztetni a varhaté szakmankeénti
végzett diaklétszamra.
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lll. Adatbazisok és indikatorok részletes leirasa

Ebben a fejezetben részletesen attekintjuk az 6sszes lehetséges indikatort, amely valamilyen
modon a KETISZK mikddeésérdl ad 1ényeges informaciét. Tehat a teljes repertoart bemutatjuk
ebben a fejezetben, mely kénnyen lehet, hogy tartalmaz olyan elemeket is, melyek tul
koltségesek és ezért nem valdsithatok meg rovidtavon. Eppen ezért a kdvetkezd fejezet az itt
bemutatott lehetséges elemeket rendezi elkulonult javaslat csomagokba, hogy a megvaldsitast
és e javaslatokrdl valé szakmai dontéshozatalt segitse.

Az indikatorok részletes targyalasa soran négy kulonb6zd tipusu indikatort fogunk attekinteni,
melyek beszerzése eltér6 erbforrasokat igényel. Ezek:

1. Nyilvanos adatok, melyek ingyenesen beszerezheték az internetr6l vagy az
adatszolgaltato intézménytdl.

2. Nyilvanos adatok, melyek megvasarolhatok az adatot szolgaltatd intézménytél.

3. KETISZK sajat adatai, melyekkel mar eleve rendelkezik, vagy melyeket az iskolaktél tud
megszerezni.

4. KETISZK sajat adatgydjtése, amely a végzett diakok kdvetéses vizsgalatat és szakértok
megkérdezését jelent.

Az indikatorok targyalasa soran az els6 harmat egylttesen fogjuk targyalni, mivel ezek
mindegyike mar létezd adatbazisokban talalhatd, melyeket csupan 6ssze kell illeszteni. Ezzel
szemben a negyedik indikatorfajta sajat adatgydjtést igényel, ami alapvetéen eltérd jellegi
feladatot takar.

Az egyes indikatorok targyalasa soran azonos strukturat fogunk kdévetni annak érdekében,
hogy a lehet6 legegyszeriibben értelmezhetd legyen a tanulmany mondanivaldja. E struktura
elemei:

1. Az indikator tobmor leirasa;

2. Az adatforras megnevezése, leirasa;

3. Az adatok elérési mddja és beszerzésének koltségei (pl.: id6, pénz, sziikséges
készségek); és

4. Adat-frissités gyakorisaga.

Indikatorok létezo adatbazisokbol

Az alabbiakban részletesen attekintjuk a négy tematikus terulethez tartoz6 indikatorokat. Az
egyes indikatorok részleteit tomor tablazatokban foglaljuk 6ssze a jobb attekinthetéség
kedvéért.

Fejlettséget bemutatoé indikatorok

A fejlettséget bemutatd indikatorok mind online elérhetd és ingyenesen letdlthetd
adatbazisokbdl szarmaznak. Ezek az adatok jellemz6en évenként frisslilnek és hosszabb
idésorok - tobb éven keresztul - rendelkezésre allnak. Lehetséges a kecskeméti és a
kapcsolddo kistérségek orszagos atlaggal vagy mas kistérségekkel valé 6sszehasonlitasa is.
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Az indikatorokat az 1. tablazat targyalja részletesen.

1. tablazat. A kistérségek fejlettségét bemutato indikatorok

Indikator név Indikator definicié Adatforras Adatok elérési médja  Adatfrissités
Természetes Elvesziiletések és www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
szaporulat halandésagok kulénbségének terkep.hu ut: tarsadalmi
ezer lakosra vetitett szama jelzészamok >
demogréafia
Vandorlasi egyenleg Az oda- és elvandorlasok www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
kulonbségének 100 lakosra terkep.hu ut: tarsadalmi
vetitett szama jelzészamok >
demografia
Teljes fiigg6ségirata A 0-17 évesek és a 60 év www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
felettiek szama a 18-59 évesek terkep.hu ut: tarsadalmi
aranyaban jelzészamok >
demogréafia
Altalanos iskolat A legalabb altalanos iskola 8. www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
végzettek aranya osztalyt végzettek aranya a 15 terkep.hu ut: tarsadalmi
évesnél idésebbek kdzott jelzészamok >
iskolazottsag
Biincselekmények Ismerté valt kézvadas www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
slirlisége blncselekmények 1000 terkep.hu ut: tarsadalmi
lakosra juté aranya jelz6szdmok > blindzés
Koz-csatorna Koz-csatorna halézatba www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
halézatba bekapcsolt bekapcsolt lakasok aranya a terkep.hu ut: elérhetbéség
lakasok aranya teljes lakasallomanyon beldl infrastruktara ->
lakasallomany
Egy lakosra juté Egy 4dllandé lakosra jutd www.eroforras Online, ingyenes, elérési Evenként
jovedelem személyi jovedelemado-alap terkep.hu ut:  munkaerépiac  és
gazdasag > adok,
adozok
A fenti adatokat éves bontasban, kistérségenként Iehetséges letdlteni a

www.eroforrasterkep.hu weboldalrdl. Regisztracié ingyenes, de feltétele az adatok elérésének.

A munkaeré-piacot leiro indikatorok

A lokalis munkaer6-piacot kistérségi szinten leird indikatorok mind online elérhetd és
ingyenesen letolthetd adatbazisokbdl szarmaznak. Ezek az adatok jellemzéen havonta vagy
évenként frissulnek és hosszabb id6sorok - tobb éven keresztll - rendelkezésre allnak.
Lehetséges a kecskeméti és a kapcsolodd kistérségek orszagos atlaggal vagy mas
kistérségekkel valé 6sszehasonlitasa is. A lokalis munkaeré-piac telepulési szintl definicidjat a
4. Melléklet tartalmazza. Ennek meghatarozasahoz azt vettlk alapul, hogy Kecskemét elérhet6
legyen tdbmegkozlekedéssel 1 6ran belul és lehessen reggel és este is, tehat munka el6tt és
munka utan, kozlekedni az adott telepulés és Kecskemét kozaott.
Az indikatorokat az 2. tablazat targyalja részletesen.
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2. tablazat. A kistérségek munkaerd-piacat leiré indikatorok

Indikator név

Indikator definicio

Adatforras

Adatok elérési médja

Adatfrissités

Munkanélkiiliségi Regisztralt munkanélkiliek 18- http:/kisterseq Online, ingyenes, elérési Havonta
rata 59 kozotti népességen bellli .afsz.hu/index. ut: Teruletenkénti
aranya php?static=kis idésorok > Havi adatok
ter&lang=hung -> Havi KSH kistérségi
arian adatok
Regisztralt Regisztralt munkanélkiliek Bacs-Kiskun Telefonos elérés
munkanélkiiliek szama és végzetisége Megyei
szama és Kecskemét munkaeré-piaci Munkaugyi
végzettsége korzetben és Bacs-Kiskun Kozpont
megyeben 1991. januartol
2010. oktdberig
Szakmunkas Szakmunkas végzettségli www.eroforras  Online, ingyenes, elérési  Evenként
munkanélkiiliség regisztralt munkanélkiliek terkep.hu ut:  munkaerépiac és
arany aranya az 0sszes regisztralt gazdasag >
munkanélkilin bell munkanélkiliség
Szakiskolai Szakiskolai végzettségli www.eroforras  Online, ingyenes, elérési  Evenként
munkanélkiiliség regisztralt munkanélkiliek terkep.hu ut:  munkaerépiac és
arany ardnya az 0sszes regisztralt gazdasag >
munkanélkilin bell munkanélkiliség
Palyakezdé Palyakezdd regisztralt www.eroforras  Online, ingyenes, elérési Evenként
munkanélkiiliség munkanélkiliek aranya az terkep.hu ut:  munkaerépiac és
arany Osszes regisztralt gazdasag >
munkanélkulin beldl munkanélkuliség
Foglalkoztatasi rata Foglalkoztatottak 18-59 éves http:/kisterseg Online, ingyenes, elérési Havonta
népességen bellli aranya .afsz.hu/index. ut: Terlletenkénti
php?static=kis id6sorok - Havi adatok
ter&lang=hung > Havi KSH Kkistérségi
arian adatok
Szakmai oklevelesek Kozépiskolai végzettség www.eroforras  Online, ingyenes, elérési  Evenként
foglalkoztatasi rataja nélkili, szakmai okleveles terkep.hu ut:  munkaerépiac és
foglalkoztatottak aranya gazdasag >
foglalkoztatottsag
Munkavallaloi bérek  Kistérségenként és Neumann Kft  Bértarifa adatok Evenként
szakmanként telefonos elkérése,
relevans atlagok
kiszamitasa
A fenti adatokat havi vagy éves bontasban, kistérségenként lehetséges letolteni a

www.eroforrasterkep.hu weboldalrél vagy az Allami Foglalkoztatasi Szolgalat (AFSz) oldalardl.

Keresletet bemutato indikatorok

A lokalis munkaer6-piacot kistérségi €s megyei szinten leiré indikatorok aggregalt, orszagos
formaban érhet6k el online és ingyenesen. A részletesebb, megyei bontasu adatokat éppen
ezért az adatbazisokat birtokld intézményektél lehet beszerezni (GVI és AFSz). A részletesebb
bontasu adatok azért elengedhetetlenek, mert az orszagos vagy regionalis adatokbol nem
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lehet relevans kovetkeztetéseket levonni a lokalis munkaeré-piac folyamataira vonatéan. Az
adatok jellemz&en havonta, negyedévenként vagy évenként frisstilnek és hosszabb idésorok -
tobb éven keresztul - rendelkezésre allnak.
Az indikatorokat az 3. tablazat targyalja részletesen.

3. tablazat. A kistérség és a megye munkaeré-piaci keresletét leiré indikatorok

Indikator név

Varhato munkaeroé
kereslet

Varhato munkaero
kereslet
szakmanként

Varhato munkaeroé
kereslet
szakmanként

Varhato létszam
novekedés illetve
csokkenés

Palyakezddék varhato
foglalkoztatasa

Palyakezd6k
foglalkoztatasa

Varhato
tanulészerzédés
foglalkoztatas

Legnagyobb
listaja

cégek

Betoltetlen ures
allashelyek  adatait
munkakoronként

Indikator definicio

Versenyszféra vallalatainak
varhaté létszamvaltozéasa a
kovetkezd 6 honapban, Bacs-
Kiskun megyében

3-4 éves id6tavon a varhato
szakmankénti kereslet, Bacs-
Kiskun megyében, f6, OKJ
szerint

12 hénapos idétavon a varhaté
szakmankénti kereslet, Bacs-
Kiskun megyében, f6, OKJ
szerint

A naptari évben varhaté
szakmankeénti

|étszamnovekedés, illetve
csokkenés, f6, Bacs-Kiskun

megye, FEOR szerint

évben varhato
szakmankénti palyakezdd
felvétel, f6, Bacs-Kiskun
megye, FEOR szerint

A naptari

A naptari évben szakmankénti
palyakezdd foglalkoztatas, f6,

Bacs-Kiskun megye, FEOR
szerint

A naptari évben varhaté
szakmankénti
tanulészerzddéses felvétel, f6,
Bacs-Kiskun megye, FEOR
szerint

Legnagyobb foglalkoztatdk
listaja, amelybdl

meghatarozhaté hol lehetne a
tanulészerzédéses képzést
tovabbfejleszteni

2000-2008

2009-

Adatforras

www.gVvi.hu

www.gvi.hu

wWww.gVvi.hu

www.afsz.hu

www.afsz.hu

www.afsz.hu

www.afsz.hu

http://darmk.a
aspx?page=d
armk_statiszti
ka

http://www.bac
smmk.hu/index
.php?option=c
om_bkmmk m
pinfo&ltemid=
28

Bacs-Kiskun
Megyei
Munkaugyi
Kdézpont

Adatok elérési médja

Megyei bontasu adatokat
a GVI-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
a GVI-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
a GVI-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
az AFSz-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
az AFSz-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
az AFSz-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Megyei bontasu adatokat
az AFSz-t6l megkeresés
utjan beszerezni

Rovidtavu munkaeré-
piaci prognoézis
elnevezeésli tanulmany
beszerzése

Online letolthetd

Telefonos elérés,
egyeztetni
osztalyvezetével: DarMK

Elemzési Osztaly

Adatfrissi
tés
gyakorisa
ga
Negyedév
enként
Evenként

Evenként

Evenként

Evenként

Evenként

Evenként

Evenként

Havi

Havi
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Kinalatot bemutaté indikatorok

A lokalis munkaerd-piacon jelentkez6 kinalat legnagyobb részét a KETISZK végzettjei adjak a
relevans szakmakban. Ezért a legfontosabb adatforras a KETISZK sajat adatbazisa. Ezt az
adatbazist legalabb évente, de idealis esetben félévente kell frissiteni.

Az indikatorokat az 4. tablazat3. tablazat targyalja részletesen.

4. tablazat. A kistérség és a megye munkaeré-piaci kinalatat leiré indikatorok

Indikator név Indikator definicio Adatforras Adatok elérési Adatfrissités
maddja gyakorisaga

BKMIK-hoz tartozé Tanul6szerzédéssel BKMIK, illetve BKMIK-t6l elkérni  Evenként

tanulészerzédések foglalkoztatott diakok létszama www.isziir.hu

szama szakmanként és

évfolyamonként

Diakok létszama Didkok létszdma szakmanként KETISZK Sajat adatgylijtés  Félévenként
és évfolyamonként, mind év
elején, mind év végén

Diakok létszama Diakok létszama szakmanként http://www.oh.gov ~ Oktatasi Hivatal Evenként
kornyezo kistérségek és évfolyamonként .hu/ vagy BKMIK
iskolaiban megkeresése
RFKB dontések A Regiondlis Képzési és www.oh.gov.hu RFKB honlapjarél Evenként
Fejlesztési Bizottsag letolthet6
vonatkozo dontései,
Iskolanként és képzésenként
Palyakezddk Egyes készség csoportokkal www.gvi.hu Megyei bontast Evenként
tudasaval valé (pl.: nyelvtudas) valo adatokat a GVI-tél
munkaadoi munkaadoi elégedettség, adott megkeresés utjan
elégedettség szakmaban palyakezd6k beszerezni
esetében, Bacs-Kiskun megye
Aktiv munkaeré-piaci AFSZ Dél-Alfoldi Régiés http://darmk.afsz.hu  Online Evenként
programok outputja koézpontja /Engine.aspx adatletoltés
szakmanként és
megyénként

A KETISZK sajat adatbazis ugyanakkor nem csak a diaklétszamokat tartalmazhatja, hanem
egy sor mas adatot is, mely a KETISZK sajat adatgy(jtését tamogatjak. Ezek az adatok a
végzett diak

e neve, életkora, neme,

elérhetéségei, ugy mint telefonszam, email-cim,

KETISZK-en végzett szakma és tovabbi képesitések,

tanulmanyi eredmény és elémenetel (elvégzett modulok),

végzeés éve,

KETISZK-be valo felvételt megel6z6 iskolai eredmények (legféképpen altalanos iskolai
osztalyzatok), és

e lakcim és szul6k lakcime.
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KETISZK sajat adatgyiijtés

A létez6 adatbazisokban egy sor olyan adat nem talalhaté meg, ami direkt relevanciaval bir a
KETISZK végzettjeinek munkaerd-piaci teljesitményérél és tovabbtanulasardl. llyen alapvetd
adat példaul a KETISZK végzett diakjainak munkahoz jutasa vagy a munkakorik szakmaja.
Ezek az adatok jelentik a legkdzvetlenebb visszajelzést a végzett didkok sikerességeérdl és igy
a KETISZK munkajanak eredményességérdl. Tovabba, a KETISZK sajat adatgyljtése
lehetéséget nyujt arra is, hogy a végzett didkokkal kapcsolatot tartson, a folyamatosan bévilé
.végzettek tarsasagabdl” egy él6 kapcsolathalot épithessen ki. Ebbél a KETISZK és a
végzettek is kolcsonosen profitalhatnak; példaul munkalehet6ségek, gyakorlati helyek
felajanlasaval, vagy tovabbi szakmai képzésben valo részvétellel.

E két alapvetd célnak megfelelben harom f6 eszkdze lehetséges a KETISZK sajat
adatgyuUjtésének:

1. online kérdbiv;
2. ,végzettek tarsasaga’”; eés
3. szakértdi interjuk.

Online kérdé6iv

Az online kérddbiv a legegyszeribb és legolcsobb mdodja annak, hogy megbizhaté adatokat
gyljtson a KETISZK a végzett diakjai

e hatterérdl (pl.: lakohely, csaladi hattér)

e munkaeré-piaci torténetérél (pl.: munkanélkiliség, munkahely vallalata, a munkahely
szakmaja);

e tanulmanyi torténetérél (pl.: tovabbtanult-e a didk felsGoktatasban vagy fels6foku
szakképzésben);

e aspiracioirdl; és

o a KETISZK-rdl kialakitott vélemeényérdl.

Ezen informacidk birtokaban a KETISZK pontos képet kaphat az egyes végzett évfolyamok
eréssegeirdl és gyengeéirél és igy a sajat oktatasi teljesitményérél is. Tobb év adatbazisanak
Osszegyljtésével egyre nagyobb értéke lesz az adatbazisnak, mivel trendeket, évek kozotti
eltéréseket is lehetséges lesz elemezni.

Javaslatunk szerint két lehetséges verzidjat érdemes megvaldsitani az online kérddivnek:

1. Rovid online kérdbiv, és
2. Hosszu online kérddiv.

A rovid kérdoiv (lasd 1. melléklet) csupan a legfontosabb adatokat gylijtené 6ssze a
végzettekrél. Ezek a munkaerd-piaci eredmények alapvetdé indikatorait és tovabbtanulasi
torténetet, ha tovabbtanult a végzett diak, jelentik. Ez a kérddiv kevesebb, mint 5 perc alatt
megvalaszolhato, igy a didkok valaszolasi aranya is val6szinlileg magas lesz.

A hosszu kérdéiv (lasd 2. melléklet) ezzel szemben a relevans informaciok lényegesen

tagabb korét oleli fel. A fenti 5 témakdér mindegyikében szamos kérdéssel térképezi fel a

végzett diakok helyzetét és véleményét. Ennek legnagyobb elénye, hogy a KETISZK részletes

és megbizhaté informacidkhoz jut nem csupan a végzettek munkaerd-piaci és tanulmanyi

palyajarol, hanem a hattertkrél, aspiracioikrol és a KETISZK-rél kialakitott véleményukrél. Ez
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tobbek kozott, tamogatni tudja a KETISZK egyéb tevékenységeit is, ugy mint veégzettek
tarsasaganak szervezeése.

Az online kérd6ivet email-en kuldik ki a végzett didakoknak. A végzett didkok kovetéses
vizsgalatainal gyakori probléma, hogy egyes veégzettek nem valaszolnak a kikuldott online
kérdbivre, vagy nem lehetséges azt elkuldeni nekik, mert nem adtak meg elérhetdséget, illetve
nem jelezték az elérhetéséguk valtozasat. E problémak figyelmen kivil hagyasa sok végzett
véleményét kihagyhatja az adatbazisbol a valaszadas hianya miatt. Mivel ez torzitja az
adatbazist, ezért kivanatos novelni a valaszolasi hajlanddsagot és elfsegiteni a valaszoldk
minél teliesebb mintajanak kialakitasat. A valaszolasi hajlandésagot azzal lehet javitani, tdbbek
kozott, ha

1. emlékeztetdé emailt kiild ki a KETISZK a nem valaszol6 végzetteknek vagy,
2. telefonon felkeresi a nem valaszolokat.

A valaszolok mintajat érdemes a lehetd legtagabbnak megbrizni, aminek alapvetd feltétele,
hogy rendszeresen frissitik a végzettek elérhetéségi adatait annak érdekében, hogy minden
végzett elérhet6 legyen az online lekérdezési eszkdzzel. Ezt azaltal lehet elérni, tobbek kozott,

1. minden végzetthez tobb elérhetdségi utat is rogzit a KETISZK (pl.: telefon, elsé email,
masodik email, iwiw csoport), valamint
2. anem elérhetd végzettet ismerbsein keresztul is megprobalja a KETISZK elérni.

A végzettek online kérddives lekérdezése a lehet6 legkisebb koltségigényl megoldas a
szukséges adatok beszerzésére. Ez azaltal érhetd el, hogy a kérdbivek lekérdezése, az
adatok aggregalasa és rogzitése online, elektronikus modon térténik, tehat a rendszer
létrehozasan tul szinte alig van vele koltség. A rendszer kialakitasanak egyszeri koltségei a

e kérddiv megalkotasa,
e informatikai hattér kialakitasa, és
e a végzett diakok email cimlistdjanak létrehozasa.

Az informatikai hattér kialakitasahoz sziikséges egy online felllet Iétrehozasa, valamint az
adatokat automatikusan tarolo és formazo szoftver kifejlesztése (ehhez meglévé sablonokat fel
lehet hasznalni). A végzett diakok email listdjanak kialakitasa minimalis koltségek mellett
megoldhaté abban az esetben, ha a diakok végzésének részeként az iskolak rogzitik az
elérhet6ségi adatokat is.

Az egyszeri koltségek mellett csekély folyamatos koltségek is fellépnek. Ezek lényegében

e az emailok kikuldése az online kérddiv linkjével, valamint
e az bejové adatok ellenbrzése, tisztitasa.

Az emailok kikuldése néhany 6ranyi munkat vesz csupan igénybe amennyiben a végzett
diakok email listaja megfelel6en rogzitve van. A bejové adatok tisztitasa, ellenérzése azeért
fontos, mert nem kerllhetd el, hogy néhany valasz nem lesz értelmes vagy a szoftver kisebb
hibakat vét. Ezeket egyrészrél folyamatosan lehet javitani, masrészrél egy rutinos szakember
1-2 napi munkaval el tudja végezni a szukseges korrekcidkat

A fenti szlikséges koltségeken tul tovabbi kivanatos, de nem szikséges tevékenységek is

tamogathatjak az online kérddives adatgyljtést ugy mint a valaszolas tdmogatasa és a

valaszolék mintajanak frissitése (ezekrdl lasd fentebb). Mindkét tevékenység némely

er6forrasigénnyel jar. Az emlékezteté email kiklildése az elsé email kiklildéséhez hasonldéan

csupan néhany oranyi munkat igényel. A nem valaszolé végzettek telefonon valo felkeresése
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lényegesen koltségesebb. Ez egyrészril a telefonszamlat jelenti, masrészrél a telefonos
interjuk el6készitésének (5-10 percnyi munka) és megvalositasanak koltségeit (20-30 percnyi
munka). A telefonos felkeresés ebben az esetben a kérddiv teljes lekérdezését jelenti, ami
idéigényes és ezért koltséges folyamat.

Valaszolok mintajanak fenntartasa a végzettekhez vezet tobb elérési Ut lejegyzése révén nem
jar plusz koltségekkel, hiszen, amikor a végzett email cimét rogziti a KETISZK, akkor egyben
egy masodlagos email cim és mobiltelefon szam is rogzitheté. Ugyanakkor a nem elérhetd
végzettek (pl.: lecserélték az email cimuket) felkutatasa er6forras igényes lehet. Amennyiben
ez csupan egy tovabbi email kikildésével vagy a végzett felhivasaval jar, a koltségek relative
alacsonyak lehetnek. Amennyiben ezek a stratégiak nem jarnak sikerrel, az adott végzett
osztalytarsainak a felkeresése lehet kivanatos, ami feltehetéen eréforras-igényesebb folyamat,
mert tobb végzettet is fel kell, hivni mire a megfelel6 elérhet6séget be tudjak szerezni.
Amennyiben a végzettek kérdbdive kérdez legkdzelebbi baratok neveit is, ez a folyamat
javithatd, mert a legkdzelebbi baratok feltehetéen tudni fogjak az adott végzett elérhetésegeét.

Végzettek tarsasaga

A végzettek tarsasaganak vagy mas néven alumni kapcsolatok kiépitésének nem csupan az a
célja, hogy a KETISZK jobban megismerhesse a végzettjeit és azok életpalyajat hanem, hogy
a veégzettek is megismerhessék a KETISZK-ben zajlé legfrissebb eseményeket és, hogy
egymassal is er6sebb kapcsolatokat épithessenek ki. Tehat, mind a végzettek, mind a
KETISZK profitalhat az er6sebb kapcsolatokbdl.

A végzettekkel valo interaktiv kapcsolattartas négy maédjat vizsgaljuk meg:

1. Levelezé-lista kialakitasa és hirlevél kikuldése,

2. Statikus honlap létrehozasa, mely hireket, informaciokat kd6zol a végzettek szamara
kialakitott formaban

3. Interaktiv online felllet kialakitasa, és

4. Esemeények, illetve talalkozok szervezése.

A levelezé lista és hirlevél kikuldése nem szukségel jelentés kezdeti befektetést, mert a
végzettek email cimeit egyébként is be kell gyljtenie a KETISZK-nek. Ugyanakkor a hirlevél
rendszeres Osszeadllitdsa és kikuldése valamelyes koltséget jelent. E koltségek alapvetden a
hirlevél kikildésének gyakorisagatol fliggenek. Amennyiben a hirek és események mar eleve
elektronikus formatumban vannak rogzitve, akkor az 6sszeillesztésik egy egyseges hirlevélbe
relative kis eréforrasigénnyel jar. Maga a levelek kiklldése csupan 1-2 éranyi munkat igényel.
A végzetteknek szo6ld statikus honlap kialakitasa jelentésebb kezdeti és folyamatos
koltségekkel jarhat. E koltségek attél fliggenek, hogy mennyire egyedi design-t és sokrétl
tartalmat k6zol a honlap.

Egy interaktiv online felulet annyival megy tovabb a statikus honlapnal, hogy ez lehet6séget ad
a felhasznaldknak, tehat végzetteknek, hogy egymassal érintkezzenek az online fellleten
keresztul. Tovabba, a felhasznaldk a sajat igényeik szerint alakithatjak a fellleten szamukra
megjelend informaciokat. E felhasznaldi fellilet kialakitasa Iényegesen koltségesebb, mint egy
egyszerU statikus oldal létrehozasa és fenntartasa is jelentésebb koltségekkel jar.

A negyedik lehet6ség rendszeres események, talalkozok szervezése. Ezek lehetéséget adnak
a KETISZK-nek és a végzettieinek, hogy egymassal személyesen érintkezzenek,
kapcsolataikat szorosabbra flizzék. E talalkozok ismétlédhetnek éves vagy féléves
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rendszerességgel és magukban foglalhatnak a KETISZK-rél tartott el6adasokat, egy-egy
végzett eredményeinek bemutatasat, elballagott osztalyok talalkozoit, és sok minden mast. A
vonatkozo koltségek a megszervezés gyakorisagatol és az esemény jellegétdl fuggenek (pl.:
ingyenes étel és ital, vagy meghivott el6adok fizetsége).

Szakértbi vélemények megismerése

A szakért6i vélemények megismerése azért fontos, mert sem a masodlagos adatforrasok, sem
a veégzettek online megkérdezése nem képes elegendd informaciot szolgaltatni a varhato
munkaeré-piaci  valtozasokrdl. A jovobe tekintd elemzést nagyban tudja segiteni azok
véleményének a strukturalt feltérképezése, akik tapasztalatuknal és pozicidjuknal fogva sokat
tudnak a lehetséges jovébeni valtozasokrol, esetleg a nagy nyilvanossaggal vald kozlés el6tt
tudnak megsziletendd dontésekrdl.

A szakeérték véleményének megismerésére a legalkalmasabb megoldas a szakért6i interjuk
készitése személyesen a szakértékkel. Ehhez javasolt félig strukturalt interjukat késziteni,
azaz olyan interjukat, ahol az interjuk kérdései elére meghatarozottak, az interjuk azonos
strukturat kovetnek, ugyanakkor a valaszol6 eltérhet ettdl a sajat tudasanak és vélemeényének
megfeleléen. Kecskemét lokalis munkaer6-piacardl és annak jovébeli alakulasarol harom
tipusu szakért6 rendelkezhet kimondottan relevans informaciokkal:

1. Helyi nagyfoglalkoztaté human eréforras menedzsere vagy egyéb vezetd beosztasu
alkalmazottja,

2. Helyi munkaeré-piaci szervezetek vezetdi (pl.: munkaigyi kdzpont), és

3. Helyi 6nkormanyzat vezetd szakértdi vagy dontéshozdi (pl.: fejlesztéspolitikai szakérto,
munkaeré-piaci szakértd).

A 3. mellékletben megtalalhatdé az altalunk javasolt, pontos kérdéseket tartalmazé harom
kuldnboz6 interjuvazlat a szakeértd tipusanak megfeleléen.

Ezen interjuk elkészitése relative idéigényes és koltséges folyamat. Egy interju hozzavetdleg
1-1,5 érat tesz ki, az erre valo felkésztlés (pl.: interju idépontjanak leszervezése) tovabbi 0,5-1
orat jelent, végul pedig az interju rogzitése 2-3 éranyi munkaba kerll. Tehat egy interju 3,5-5,5
oranyi munkat tesz ki. A rogzitett interjuk elemzése tobb napi munkaval is jarhat. Az interjuk
szamatol fuggben valtoznak a teljes koltségek értelemszeriien. Javaslatunk szerint 5-10 interju
elkészitése és elemzése kivanatos, tekintetbe véve a helyi munkaerd-piac és intézmeényi
kornyezet sajatossagait. Tehat 0sszesen 5-8 napi munkat jelent az interjuk elkészitése és
elemzése.
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Az adatbazis kialakitasa és elemzése
Az adatbazis 6sszeillesztése

Annak érdekében, hogy az adatok szinergikus hatasa érvényesulni tudjon, dssze kell illeszteni
az egyes indikatorokat egy egységes adatbazisba. Ez fogja lehetdvé tenni a lokalis munkaer6-
piac komplex megértését és a jovébeli trendek megfelel6bb becslését.

Az adatokat két kulonboz6 adattablaba kell rendezni:

1. Altalanos, leiré adatok kistérségi szinten, és
2. Szakma szintl adatok kistérségi vagy megyei szinten.

E két adattablat azért kell kulon kezelni, mert kulonb6zd megfigyelési egységekre
vonatkoznak, az elsd esetben kistérségekre altalanossagban, a masodik esetben szakmakra.
Az altalanos, leird kistérségi adatokat az 5. tablazat szerint érdemes rendezni. E tablazat a
lokalis munkaer6-piacot jelenté néhany kistérséget jeleniti meg a soraiban. A valtozok oszlopai
az 1. tablazatban és 2. tablazatban szerepl6 valtozékat tartalmazzak évenként.

5. tablazat. Altalanos, leiré kistérségi adatok tablazata

Véltozo 1 Véltozo 2 Stb.

Kistérség 1
Kistérség2
Stb.

Ett6l valamelyest eltér6 szerkezetet kell, hogy kdovessen a Kistérségi vagy megyei szinten
rendelkezésre allé szakma szintl adatok tablazata (6. tablazat). Ebben a tablazatban az
Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) altal megnevezett tobb mint 400 szakma kdzll azoknak kell
szerepelnitk, melyekre a lokalis munkaerd-piacon kereslet vagy kinalat létezik. A valtozék a 3.
tablazatban és 4. tablazatban szerepld valtozokat jelentik évenkénti bontasban. Mivel nem all
rendelkezésre minden valtozé OKJ szerinti bontasban, hanem néhanyuk csak FEOR szerint
elérhetd ezeért szUkséges egy olyan szakma szintl adattabla kialakitasa is, amely a szakmak
sorokban FEOR szerinti szakmakat tartalmaz. A két szakma szintl adattabla kozott a
kapcsolatot az OKJ és FEOR szakmak kozotti atvaltd tablazat jelenti, amely minden egyes
OKJ kodhoz hozzarendel egy vagy tobb FEOR kodot. Ez a tablazat elérheté az NSzFI
honlapjan vagy beszerezheté a GVI-tdl.

6. tablazat. Szakma szintii adatok tablazata

Valtozo 1 Vaéltoz6 2 Stb.

Szakma 1
Szakma 2
Stb.

Az egyes OKJ szerinti szakmaknak alap szakképesitéseknek kell lennie, mert ezek jelentik a
szakmakinalatra vonatkozé KETISZK dontés alapvetd elemeit, és mert a legtdbb esetben nem
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all rendelkezésre a megfelel6 adat szakképzés elagazas, rész-szakképesités vagy raépulés
szintjén.

Az adatbazisok elemzése

Az elemzési lehetéségek bemutatasahoz két példat mutatunk be az aldbbiakban: egy olyat,
amely a legkonnyebben elérheté adatokon nyugszik, és egyszerl elemzeést tesz lehetéveé és
egy olyat, amely a koltségesebb adatokat is felhasznalja és komplexebb elemzési eszkdzoket
hasznal.

Az egyszeriibb elemzés feldlelheti az egyes valtozok leird stratégiai elemzését és tobb valtozo
kulon-kulon vett értékeléseinek 0sszevetését. Példaul kivalaszthatja az elemzb a Kecskeméti
kistérség allandé lakosainak jovedelmét leird adatok idésorat (3. abra).

3. dbra. Egy lakosra juto jovedelem, 2002-2007, ezer Ft

800.00

750.00 /

700.00

650.00

600.00 == Kecskeméti kistérség
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500.00

450.00

400.00 T T T T T )
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forras: www.eroforrasterkep.hu

Az 3. abra j6l mutatja, hogy Kecskemét lakosainak jovedelme dinamikusan ndvekszik az
orszagos atlaggal Iényegében azonos utemben. Ez valdszindsiti, hogy a varosban tovabbra is
jelentds lesz a szolgaltatasok iranti varhato fizetéképes kereslet.

Ezt Ossze lehet vetni a szolgaltatdsok szakmacsoportban a Kecskeméten oktatott

vendéglatoipari és idegenforgalmi szakmak varhatd végzett Iétszamaival, melyet a hallgatéi
létszambdl lehet kovetkeztetni (1. tablazat
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7. tablazat). Mi a KIR-STAT adatait vettik alapul azonban a KETISZ ezeknél pontosabb és
frissebb adatokat is be tud szerezni a tagiskolaktol.
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7. tablazat. A Kecskeméten vendéglatas-idegenforgalom szakmacsoportban oktatott
hallgaté szama, évfolyama és intézménye, 2009-2010-es tanév

intézmény szakmacsoport OKJ azonositod . kezds tan’u lok
évfolyam szama
KecslkemetllHumat\ Kozep|skola, yendeglatas- 33782201 13 o4
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecskemetltHumar) Kozeplskola, yendeglatas— 33782601 13 10
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecskemetllHumar) Kozeplskola, yendeglatas— 33782602 13 30
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecslkemetllHumat\ Kozep|skola, yendeglatas- 338110100000000 11 15
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecskemetltHumar) Kozeplskola, yendeglatas— 338110210000000 11 28
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecslkemetllHumat\ Kozep|skola, yendeglatas- 338110310000000 11 49
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecskemetltHumar) Kozeplskola, yendeglatas— 55812010010s5501 13 29
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom
KecslkemetllHumat\ Kozep|skola, yendeglatas- 558120100105502 13 o5
Szakiskola és Kollégium idegenforgalom

Forras: KIR-STAT

Ezek mellé lehet még tenni példaul az Dél-Alfoldi Régié RFKB dontéseit a vonatkozo
szakmakra vagy specifikus konjunktura el6rejelzéseket a szolgaltatdipari szektorra. A
végzettek online lekérdezése adatot szolgaltat arrdl, hogy az adott vendéglato-ipari és
idegenforgalmi szakmakban végzettek milyen sikerességgel tudtak elhelyezkedni a sajat
szakmajukban, de legalabbis a szakmacsoportjuknak megfelel6 szakmakban. Ez azt is
megmutatja, hogy munkahoz jutason tul milyen bért kapnak, és hogy munkaeré-piaci
sikerességuket milyen tényez6k gatoltak leginkabb.

Ezen adatbazisok Osszevetése lehetdévé teszi, hogy a KETISZK felmérje e szakmak iranti
varhatd keresletet és a Kecskeméti Human Kézépiskola, Szakiskola és Kollégium szamara
nyujtott tamogatasok mennyiségét. Tovabba, hogy a KETISZK milyen iranyba fejlessze a
szakmai képzést (pl.: didakok nyelvtudasanak javitdsa) annak érdekében, hogy a diakok
sikeresebbek legyenek a munkaeré-piacon a jovében.

Egy komplexebb elemzés a fenti kérdéskort egy sokkal részletesebb megkdzelitésben tudja
megvizsgalni és megbizhatobb eredményeket tud szolgaltatni. A jovébeni varhato keresletet
szamos kulonboz6 technikaval lehetséges vizsgalni, mint példaul vallalati adatfelvételek vagy
szakért6i interjuk. A vendéglatéipari és idegenforgalmi szakmacsoportba tartozé szakmak
iranti megyei keresletet (
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8. tablazat) a GVI-t6l lehetséges beszerezni, amely a szakmacsoportba tartozé szakmak iranti
varhatd keresletet mutatja 2012-2013 és 2013-2014 kozott, tehat, amikor a most a KETISZK-
en tanul6 évfolyamok végezni fognak.
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8. tablazat. Varhaté szakmankénti kereslet, Bacs-Kiskun megye, 2013-2014

OKJ kad Szakma megnevezés Szakmacsoport Varhat6
kereslet
3381103 Szakacs Vendéglatas-idegenforgalom 11
3381102 Pincér Vendéglatas-idegenforgalom 11
3381101 Cukrasz Vendéglatas-idegenforgalom 4
5581201 Vendéglato és idegenforgalmi Vendéglatas-idegenforgalom 1
szakmenedzser

Forras: GVI-Szakiskola_2010

Ezen tul munkaeré-piaci szakértbkel készitett interjuk tovabbi fényt vethetnek a varhatd
kereslet alakulasara és annak szakmaszerkezetére. A szakért6k példaul felvethetik, hogy
Kecskemét varosanak idegenforgalmi stratégigja jelentdés befektetéseket lat elére, mondjuk a
szalloda szegmensben, ahol a kereslet ndvekedése is varhato, tegylk fel, hogy egy koltséges
németorszagi marketing kampany kovetkeztében.

Ezaltal a varhatd kereslet mennyisége joval pontosabban és megbizhatébban becsllheté meg
valamint a veégzettek tudasaval valé elégedettség is megvizsgalhatd szakma vagy
szakmacsoport szintjén (ezek az adatok a GVI-t6| szerezhet6k be). igy a KETISZK tud dénteni
arrél, hogy pontosan milyen meértékben novelje vagy csOkkentse az egyes szakmakba
beiskolazott diaklétszamot, hogy melyik tanmUihely fejlesztésébe érdemes befektetni, valamint,
hogy melyik szakmakban érdemes uj tanulészerzédéses képzési helyeket aktivan keresni.
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IV. A harom alternativ informacios bazis bemutatasa

A alabbiakban harom javaslat-csomagot fogalmazunk meg. Ezek dnmagukban kerek egész
adatbazisokat eredményeznek, amelyek lehetévé teszik az értelmes és hasznos elemzések
elkészitését. A harom javaslat-csomag egymasra épul, tehat a masodik magaban foglalja az
els6t és a harmadik magaba foglalja a masodikat. A kilénbséget az jelenti, hogy az egyes
javaslat-csomagok alapjan létrehozott informacios bazis menyire gazdag és hogy mekkora
eréforrasokat igényel a kialakitasa. A harom alternativ informaciés bazist |épésenként is ki
lehet alakitani, ahol az els6é, minimal verzié sikere utan kdvetkezik a masodik és harmadik
verzio fokozatos megvaldsitasa annak fényében, hogy mennyi eréforras all rendelkezésre és
mekkora az informacids bazis tdmogatottsaga.

A harom alternativ informacids bazis a fentieknek megfeleléen a kovetkezd:

1. Minimal verzio
o KETISZK sajat adatainak 6sszegezése,
¢ ingyenes, online elérhetd adatok,
e rovid online kérdbiv (a valaszadast nem tamogatjak kulon tevékenységek), és
e végzett hirlevél kikuldése.
2. Minimal plusz verzio
o KETISZK sajat adatainak 6sszegezése,
¢ ingyenes, online elérhet6 adatok, plusz ingyenes, de nehezebben beszerezhetd
adatok,
e rovid online kérd6iv, emlékeztetd email kildésével és kontaktadatok rendszeres
frissitésével,
e vegzett hirlevél kikuldése, statikus végzett honlap kialakitasa, és
e évenkeénti végzett talalkoz6 szervezése.
3. Maximalis verzio
a. KETISZK sajat adatainak 6sszegezése,
b. Osszes elérheté adat megszerzése (ingyenes és fizetbs is),
c. hosszu online kérddiv, emlékeztet6 email kuldése, kontaktadatok rendszeres
frissitése és nem valaszolok telefonos felkeresése,
d. végzett hirlevél kiklldése és interaktiv online felulet kialakitasa,
e. évenkeénti végzett talalkozok, programok szervezése, és
f. szakértdi interjuk készitése.

A minimal verzié képviseli az informacidés bazis legolcsébb megvaldsitasi alternativajat.
Ennek legfébb koltségét a rendszer felallitasa jelenti, valamint az évenkénti adatfrissités és
rovid online kérddiv kiklldése és elemzése és a végzett hirlevél évenkénti korbekuldése. Nagy
valészinliséggel egy hozzaért6 alkalmazott éves munkajat kozeliti meg a rendszer felallitasi és
muakodtetési koltsége, ami magaban foglalja az elemzési feladatokat is. Mar ez a verzid is
képes a KETISZK-nek és tagiskolainak hasznalhatd és értékes adatokat és elemzéseket
szolgaltatni, jollehet nem a leheté legnagyobb pontossaggal és megbizhatésaggal. Ennek a
javaslat-csomagnak relative alacsonyak a kockazatai, mivel az adatok dont6 része online
elérhet6. A legnagyobb kockazatot a végzetteknek az online kérdbivre valé valaszolasi
hajlandésaga jelenti, ami akar 30-40% alatt is lehet. Tovabbi kockazatot jelent a tagiskolak
informacid megosztasi hajlandésaga, amit azzal lehet névelni, hogy a KETISZK demonstralni
tudja az adatok egységes nyilvantartasanak elényeit és az elemzések hasznossagat az iskolak
szamara.
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A minimal plusz verzié egy koztes megoldast képvisel, amely mind koltségeiben, mind
hasznaiban az els6 és harmadik alternativa kozott helyezkedik el. Koltségeit tekintve
lényegesen magasabbak a munkaerd koltségei, mivel a nehezebben beszerezhetd adatok
jelentésebb utanjarast igényelnek (pl.: telefonon vagy személyesen megkeresni a Bacs-Kiskun
megyei Munkalgyi Kozpont illetékes beosztottjat). Tovabbi plusz koltséggel jar az emlékeztetd
emailek kikuldése végzettek szamara a valaszolasi hajlanddsag javitasa érdekében, illetve a
kontaktadatok rendszeres frissitése. A statikus honlap kialakitasa egy relative alacsony kezdeti
befektetést igényel, amit a hirlevélhez is szikséges informaciok rendszeres feltdltésének
folyamatos koltségei egészitenek ki. Az évenkénti végzett talalkozo egy jelentésebb koltség
tényez6t képvisel, amit azzal lehet csdkkenteni, ha szponzorokat talal a KETISZ vagy ha
jelentésebb mértékben veszi igénybe az iskola tanarainak és diakjainak onkéntes munkajat.

Az adatok beszerzését tekintve egy tovabbi kockazati tényez6 a nehezebben elérhetd adatok
beszerezhetésége. Ugyanakkor az emlékezetd emailek kikildése az alacsony végzett
valaszolasi arany kockazatat csokkenti. Tovabbi kockazatot jelent a végzett talalkozé
megszervezése, ami egyrészrél érdektelenséggel talalhatja magat szemben, masrészrdl a
tagiskolak hasonlé eseményeivel kerulhet versenyhelyzetbe.

A maximalis verzio jelenti a legkoltségesebb megoldast, de egyben ez jarhat a legmagasabb
hasznokkal is. A legnagyobb haszna abban all, hogy egy olyan informacios bazist hoz létre,
amely egyedulallé az orszagban és a lehet6 legpontosabb és legmegbizhatobb informaciokat
szolgaltatia a KETISZK céljainak eléréséhez és egyértelmlien alatdmasztja a kozponti
szerepét. Koltségeit tekintve, ez a verzid jelentés munkaidébeli és pénzbeli eréforrasokat
igényel a mar létez6 adatbazisok beszerzéséhez és egységesitéséhez. Ugyanakkor az egyik
legnagyobb koltségelemet a hosszu online kérddivre nem valaszold végzettek telefonos
felkeresése és lekérdezése jelenti. Tovabba, egy interaktiv online felllet kialakitasa és
fenntartasa is jelentds koltségekkel jar. Amennyiben a végzett talalkozék programja
gazdagabb és sokrétiibb, a koltségeik is feltehetéen ndvekednek, ugyanakkor az
eérdektelenség kockazata is jelentésen csokken. Végul, szakértdi interjuk készitése jelents
koltségekkel jarhat és szakértelmet igényel.

Kockazatokat tekintve, ezt a javaslat-csomagot alacsony és magas kockazatok egyszerre
jellemzik. Az online lekérdezés telefonos tamogatasa egyértelmliien csdkkenti az alacsony
valaszolasi arany kockazatat, valamint a sajat és kulsé adatok begyUjtésére szant jelentésebb
eréforrasok novelik a sikeres megvaldsitas esélyét. Ugyanakkor az interaktiv online felllet és a
végzett talalkozok tovabbra is magukban hordozzak annak a kockazatat, hogy nem tudnak
megfelel6 érdeklédést generalni.
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1. Melléklet: az adatfelvétel rovid kérdoive

A valaszadas onkéntes!

-_—

Hany hénapot dolgozott a KETISZK-beli végzését kovetden?

— e hénap

Nem dolgoztam még, munkanélkili vagyok

Nem dolgoztam még, jelenleg diak vagyok

Nem dolgoztam még, inaktiv vagyok (Gyes, Gyed, rokkantsagi ellatas).

B ON -
|

HA MAR DOLGOZOTT (1. kérdés)
Hany munkahelyen dolgozott a KETISZK-beli végzését kdovetden?

HA MAR DOLGOZOTT (1. kérdés)
Legutébbi munkahelyén a KETISZK-ben szerzett szakmajaban dolgozott/dolgozik?

1 — Igen, a KETISZK-ben szerzett szakmamban dolgozok

Igen, a KETISZK-ben szerzett szakmam szakmacsoportjaban dolozok

Nem, egy mashol tanult szakmamban dolgozok

Nem, olyan munkahelyen dolgozok, amelyhez nem rendelkezek szakmai végzettséggel.

2
3
4

HA MAR DOLGOZOTT (1. kérdés)

Legutébbi munkahelyén mekkora netté bért kapott/kap?
......... ezer Forint.

HA DIAK (1. kérdés)
Jelenleg milyen képzést végez?

Felsboktatasban bachelor szakon tanulok

Felséfoku OKJ-s képzést végzek

Erettségit adé altalanos képzést végzek

Erettségit adé szakma képzést végzek szakkdzépiskolaban vagy technikumban
Szakmai képzést végzek szakiskoladban

Egyéb tanulmanyokat végzek, éspedig....

O WN -
|

Készénjiik valaszait! Van kifogasa az ellen, hogy egy év mulva ismét megkeressiik Ont
kérdéiviinkkel?

1 — van, j6v6re nem kivan valaszolni
2 — nincs Kérem, adja meg elérhet6ségeit, hogy jovére ismét megkereshessik ont!

a. Cime

iranyitoszam telepulés neve utca, tér stb. hazszam
b. Telefonszama: .........cccoviviiiiiiieinnenenensn.

Cc. E-mailcime: ...ocveeiiii s
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2,

Melléklet: az adatfelvétel hosszu kérdoive

PALYAKEZDO SZAKMUNKASOK A MUNKAEROPIACON

A valaszadas onkéntes!

9.

Hol lakik On jelenleg?
....... utca, hazszam
....... iranyitdszam

....... orszag

Hol laknak a sziilei jelenleg? (Ha sziilei kiilén élnek, akkor annak a sziilének a lakéhelye szamit,
akivel a legtovabb élt egyiitt!)

Apjanak (gondvisel6jének) mi a legmagasabb iskolai végzettsége?

10.

— 8 altalanosnal kevesebb

— 8 altalanos

— szakmunkasképz6
szakkozépiskola, technikum
— gimnazium

— féiskola vagy egyetem

— NEM TUDJA

OO WN -
|

Apjanak (gondviseldjének) jelenleg van-e foglalkozasa, és ha igen, milyen foglalkozasa van?

11.

dolgozik:
1 — 6nallé vagy vallalkozo, sajat vallalkozasaban alkalmazott
alkalmazottként dolgozik:

2 — vezetd beosztdsban

3 — beosztott értelmiségi

4 — irodai alkalmazott (nem fizikai munkat végez)

5 — szakmunkas

6 — segéd/betanitott munkas
7 — alkalmi munkakat végez, nincs allandé munkahelye
nem dolgozik:

8 — munkanélkuli

9 — mas okbodl nem dolgozik (pl. nyugdijas)

TO = BGYED: e ———————
11 — mar nem ¢l
99 — NEM TUDJA

Van-e valamilyen szakképesitése az apjanak (gondvisel6jének)?

1—van 2 —nincs 9 — NEM TUDJA

Iﬁ 8.a. Milyen szakképesitése van? A szakma megnevezése: ............cccovviiiiiiineannnn..
99 — NEM TUDJA
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12. Milyen tanulmanyi atlaggal fejezte be On az altalanos iskolat?

egeész

tized

9 — NEMTUDJA 9 — NEM TUDJA

13. Milyen képzési tipusra jelentkezett az altalanos iskola befejezésekor elsd, masodik és harmadik

helyen?

Képzeési tipus .
KARIKAZZA BE A MEGFELELO

SZAMOT!
1. 1 — szakiskola
helyen |2 — szakkdzépiskola, technikum
3 — gimnazium
> 1 — szakiskola
) 2 — szakkozépiskola, technikum
helyen S
3 — gimnazium
3 1 — szakiskola
' 2 — szakkozépiskola, technikum
helyen

3 — gimnazium

14.

Hanyadik helyre vették fel?

1 — elsé helyre

15.

2 — masodik helyre

elvégzéséig jart! Kezdjiik a legelsével!
MIUTAN VALASZOLT: Jart masik kdzépiskolaba is, vagy tanult ugyanitt masik szakmat is?

3 — harmadik helyre

Sorolja fel, azokat a k6zépiskolakat ahova az altalanos iskola befejezésétdl kezdve a szakiskola

Hany Milyen szakmat tanult itt,
Milyen tipusu iskola évfolyamot illetve milyen szakiranyra . ; . Melyik évben
volt ez? végzett el itt jart? Milyen végzettséget szerzett? szerezte?
sikeresen? iRJA BE!
. 1 — szakmunkas bizonyitvanyt—j
1 — szakiskola X A o
Y . 2 — érettségi bizonyitvanyt ——»|
2 — szakkozépiskola, |...... évfolyamot 3_ mindke?tlétlz yitvanyt X% CRTRPPS évben
gechn_lkurp . 0 —egyet sem 4 — egyiket sem: abbahagyta
— gimnazium 0 — nem tanult szakmat |a képzést
1 — szakmunkas —
1 — szakiskola bizonyitvanyt — > évben
2 — szakk6zépiskola, | ...... évfolyamot 2 — érettségi bizonyitvanyt o
technikum 0 — egyet sem 3 — mindkett6t
3 — gimnazium 0 — nem tanult 4 — egyiket sem:
szakmat abbahagyta a képzést
1 — szakmunkas —
1 — szakiskola bizonyitvanyt —>.......&vben

2 — szakkozépiskola,
technikum
3 — gimnazium

...... évfolyamot
0 — egyet sem

0 — nem tanult
szakmat

2 — érettségi bizonyitvanyt
3 — mindkett6t

4 — egyiket sem:
abbahagyta a képzest

A tovabbiakban A KETISZK-ben elvégzett képzéssel kapcsolatban kérdezem, amit XXXX évben fejezett be.
16. Prébalkozott-e a szakiskolabdl gimnaziumba vagy szakkozépiskolaba, illetve technikumba

atkeriilni?

1—igen

2 —nem
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17. On olyan szakmat tanult itt, amivel késébb is szivesen foglalkozna?

1—igen 2 —-nem

|% 15.a. Melyik az a szakma, amivel késdbb szivesebben foglalkozna?

A SZaAKIMA NEVE: oot
9 — NEM TUDJA

18. Ha Gjbodl szakmat és iskolat kellene valasztania, hogyan dontene?

1 — Ugyanezt a szakmat és iskolat valasztana,

2 — ezt a szakmat, de mas iskolat valasztana,

3 — mas szakmat, de ezt az iskolat valasztana,

4 — mas szakmat és mas iskolat valasztana, vagy
5 — nem tudja hogyan dontene?

19. |HA VAN ERETTSEGIJE (9. kérdés, KETISZK adatgyiijtés)

Erettségi utan felvételizett-e egyetemre, fSiskolara vagy technikumba? Ha igen, akkor melyik egyetemre,
milyen szakra felvételizett?

1 — nem felvételizett
2 —igen > legordiilé lista az egyetemekrél és szakokroél, amibdl ki kell valasztania a megfelel6t (ha tébb
helyre jelentkezett, ujabb listabdl valaszthat

3 - NEM TUDJA

20. |HA FELVETELIZETT (13. kérdés)
Erettségi utan felvételije sikeres volt-e? Ha igen, akkor hova?

1 —nem, vették fel
2 —igen, felvették > legordild lista az egyetemekrél és szakokrél, amibdl ki kell valasztania a megfelel6t
(ha tdbb helyre jelentkezett, Gjabb listabdl valaszthat

3 - NEM TUDJA

MINDENKITOL!

21. Szeretne-e késdbb még tovabb tanulni?

1 —igen 2 — nem 9 — NEM TUDJA

|% 18.a. Hol szeretne tovabb tanulni? TOBB VALASZ LEHET!
1 — gimnaziumban
2 — szakkozépiskolaban, technikumban
3 — szakiskolaban
4 — f6éiskolan vagy egyetemen

B—egyéb helyen: ...
6 — NEM TUDJA
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22. A magyaron kiviil van-e olyan nyelv, amin meg tudja magat értetni?

1 — van 2 — nincs
|% 19.a. Mllyen nyelven tudja megértetnl magét'? TOBB VALASZ LEHET!
1 — angol 5 — orosz
2 — német 6 — olasz
3 - francia 7 — egyéb nyelven, éspedig: ........c.ueee...
4 — spanyol

23. Most a szakiskolai képzéssel kapcsolatban kérdezem (amit 2009-ben fejezett be). Milyen tényezék
jatszottak szerepet a szakmaja kivalasztasaban?

igen nem NT
a. tehetséget érzett ehhez a szakmahoz 1 2 9 | X
b. iskolai eredménye ezt tette lehetévé 1 2 9 | X
c. eztismerte eléggé 1 2 9 | X
d. nem volt mas lehetésége 1 2 9 | X
e. szilei tanacsoltak 1 2 9 | X
f. tanarai tanacsoltak 1 2 9 | X
g. a palyavalasztasi tanacsado javasolta 1 2 9 | X
h. hirdetésre jelentkezett 1 2 9 | X
i. ezlatszott biztos megélhetésnek 1 2 9 | X
j. baratja, ismer&se példajatol kapott kedvet 1 2 9 | X
k. igy nem volt probléma, hogy hol lakjon, amig tanul 1 2 9 | X
I. avalasztott iskolaban nem volt mas lehetésége 1 2 9 | X
m. egyeb ok, 1 2 |9 |x
espedig: ...ieii i

24. A kovetkezd kijelentésekkel mennyire ért vagy nem ért egyet? Az 5-0s jelentse: teljes mértékben, az
1-es azt, hogy egyaltalan nem!

teljes egyaltalan | NT
mértékben <«——> nem
a) A szakiskola megfeleléen felkészit az életre. 5 4 3 2 1 9 |X
c) A szakiskola olyan tudast ad, ami hasznos a munkahelyén. 5 4 3 2 1 9 | X
d) A szakiskola korszeritlen, elavult szakmai tudast ad. 5 4 3 2 1 9 |X
e) A képzbéhelyen rendelkezésre allnak a képzéshez
N ™ f 5 4 3 2 1 9 | X
szukseéges eszkdzok (gépek, anyagok).
f) A szakiskolai tanaroktol sokat tanult. 5 4 3 2 1 9 |X
g) A szakiskolai tanarok lelkiismeretesen tanitottak. 5 4 3 2 1 9 X
h) A szakiskolaban tanult szakma énmagaban nem elegendé,
o o o 5 4 3 2 1 9 | X
szlkség van mellette egy masodik szakmara is.
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25. Milyennek itéli meg az elméleti és a gyakorlati oktatds egymashoz viszonyitott aranyat:

a szakiskolaban tul sok volt az elméleti oktatas,
tul sok volt a gyakorlati oktatas, vagy
az elméleti és a gyakorlati oktatas aranya megfelel6?

26.

O|lwN =
|

NEM TUDJA

Mennyi volt a gyakorlati képzés havi draszama az utolsé tanévben?

27.

180 ORANAL NEM LEHET TOBB!

................ ora/ hénap
999 — NEM TUDJA

A szakiskolai tanulmanyai soran hova jart gyakorlati képzésre az utols6 tanévben?

1 — Csak az iskolai tanmihelype,—=| 26 - RA

2 — csak iskolan kivdlre, vagy
3 — részben az iskolai tanmUihelybe, részben az iskolan kivilre?

28.

a. Az cég neve:

b. A cég telepllése:

29.

9 — NEM TUDJA

Melyik cégnél dolgozott a gyakorlati képzés soran?

999 — NEM TUDJA

Budapesten

kertlet:

Szeretnénk megismerni a véleményét a gyakorlati képzéhellyel kapcsolatban. Ha jart kiilsé helyszinre
az utolso évben, akkor a kils6 helyszinre vonatkozéan valaszoljon, ha nem jart, akkor az iskolaira! Az 5-6s

jelentse, hogy teljes mértékben egyetért a kovetkez6 kijelentésekkel, az 1-es pedig azt, hogy

egyaltalan nem ért egyet veliik. Természetesen a kozbiilsé osztalyzatokat is hasznalhatja!

teljes egyaltalan| NEM
mértékben <«———> nem| TUDJ
A
A gyakorlati képz6helyen nagyon sokat tanult a 5 4 3 5 1 9
szakmardl.
A gyakorlati képz6helyen remek szakemberek dolgoztak. 5 4 3 2 1 9
A gyakorlati képz6helyen korszer(i gépekkel és 5 4 3 5 1 9
berendezésekkel dolgoztak.
A gyakorlati képz&helyen megtanultakat ma is jél tudja 5 4 3 2 1 9
hasznalni.
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30. Most a KETISZK-ben szerzett szakmajat értékelje. Iskolai osztalyzatokkal mondja meg, hogy mennyire
ért vagy nem ért egyet a kovetkezé kijelentésekkel. Az 5-6s jelentse azt, hogy teljes mértékben
egyetért, az 1-es, hogy egyaltalan nem.

teljes egyaltalan| NEM
mértékben <«———> nem| TUDJ
A
b. A szakmaja miatt az emberek lenézik. 1
c. A szilei biiszkék Onre, amiért ezt a szakmat valasztotta. 1
d. A szakmaja miatt sosem kellett szégyenkeznie. 1

e. A szakmaja miatt az emberek felnéznek Onre.

f. A szakmajaval kiemelkedéen jol lehet keresni.

g. Nem fizetik meg kell6képpen a szaktudasat.

h. Mas szakmakhoz viszonyitva alacsony a jovedelme.

(S, N IS, T B¢, B B, B B¢ BN NG BN NS NG |
B I O R I I B N I

NIN|IDNIDNIDNIDNINIDN

W W[ W W WwW|w[ w|w
—
© |l O | 0| |O|w© || v

i. A szakmajabol nagyon nehezen lehet megélni.

MINDENKITOL!

31. Onjelenleg...

— alkalmazott,

— vallalkozo,

— alkalmi munkas,
munkanélkdli, vagy
— tanulé?

— egyéb (GYES, GYED, haztartasbeli stb.)
— NEM TUDJA

OO~ wWN-=-
|

32. HA ALKALMAZOTT (el6z6 kérdés 1-es
kod)

Milyen munkaszerzédése van Onnek?

1 — Hatéarozatlan idej(,
2 — hatarozott idejl, vagy
3 — megbizasi szerzédéssel foglalkoztatjak?

9 — NEM TUDJA

30.-31. HA TANULO (28. kérdés 5-6s kod)

33. Hol tanul jelenleg?

1 — Gimnaziumban,

2 — szakkozépiskolaban, technikumban,
3 — szakiskolaban, vagy

4 — egyetemen?

5 — iskolarendszeren kivili (OKJ-s) képzés
6 — egyéb képzés, éspedig: ...
X —
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34. Milyen szakmat fog szerezni?
iRJA LE!

0 — nem szerez szakmat
9 — NEM TUDJA

MINDENKITOL!

35. Osszesen hany munkahelye volt eddig? A gyakorlati képzés ideje alatt végzett munkat ne szamitsa
bele!

............................. munkahelye

0 — még nem dolgozott —>| 49 _RE

9 — NEM TUDJA

36. Es hany munkahelye volt a XXXX-es tanév vége 6ta?

....................... munkahelye
0 — a XXXX-es tanév vége 6ta nem dolgozott
9 — NEM TUDJA
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37.

JV
Kérem, valaszoljon meg néhany kérdést azokkal a munkahelyeivel kapcsolatban, amelyeken a XXXX-es tanév vége 6ta dolgozott!
Jart ehhez a ) . ] .
céghez | Munkaba allas ideje , _ |Mennyi(volt) a havinetto | Meddig dolgozott
gyakorlati (év, hénap) Abban a szakmaban dolgozott, amit bére? Hany oras (\{’olt) ezena
képzésre? KETISZK-ben szerzettt? Ha drabéres havi 180 a munkaid6? munkahelyen?
o 2 NP, ]
igen | nem DATUM oraval szamoljon! DATUM
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v hé
a. amit tavaly szerzett .
1 2 v ho| 2 —nem, egy régebben szerzett Ft/ho6 éra/nap 0 - most s itt
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 — NEM TUDJA
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v ho
b. amit tavaly szerzett o
1 2 &v ho| 2 —nem, egy régebben szerzett Ft/ho ora/nap 0 - most is it
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 - NEM TUDJA
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v ho
c. amit tavaly szerzett o
1 2 v ho| 2 —nem, egy régebben szerzett Ft/ho éra/nap 0 - most is itt
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 - NEM TUDJA
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v ho
d. amit tavaly szerzett .
1 2 év ho| 2 — nem, egy régebben szerzett Ft/ho éra/nap 0 - mostis |_tt
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 - NEM TUDJA
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v ho
e. amit tavaly szerzett .
1 2 &v ho| 2 —nem, egy régebben szerzett Ft/ho ora/nap 0 - most is it
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 - NEM TUDJA
1 —igen, abban a szakmaban dolgozott, v ho
f. it tavaly szerzett
amit tavaly szerze o
1 2 v ho| 2 —nem, egy régebben szerzett Ft/ho éra/nap 0 - most is itt
szakmajaban dolgozott dolgozik
99 - NEM TUDJA| 3 — nem a szakmajaban dolgozott 99 - NEM TUDJA

38 /52




35-48. HA JELENLEG DOLGOZIK (28. kérdés 1-3-as kdd)

38. Hogyan talalta jelenlegi munkajat?

TOBB VALASZ LEHET!

— csaladtagok, ismerdsok segitségével

— tanulészerzédés alapjan

— Ujsaghirdetés utjan

internetes allaskozvetité utjan

— munkaugyi kézpont/kirendeltség segitségével
— egyéb mddon, éspedig: .......cceeeiiiiiiienn.

— NEM TUDJA

OO~ WN -
|

39. Mielétt elhelyezkedett a jelenlegi munkahelyén, mennyi ideig keresett allast?

.......................... hénapig
88 — kevesebb mint 1 hénapig
99 — NEM TUDJA

40. Szeretnénk megtudni, hogy mennyire elégedett a jelenlegi munkahelyével. Iskolai

osztalyzatokkal valaszoljon. Az 5-0s jelentse azt, hogy nagyon elégedett, az 1-es pedig
azt, hogy egyaltalan nem elégedett vele. (Természetesen a kozbiils6 osztalyzatokat is

hasznalhatja.)
Tehat mennyire elégedett ...

nagyon egyaltalan | NT
elégedett <=«————> nem
a jelenlegi munkakdorével? 5 4 3 2 1 9 | X
almun,kflz\idével, ml'jszgkbeosztéssal: azzal, hogy mikor és 5 4 3 5 1 9 | x
hany o6rat kell dolgoznia?
a manavégzés kérdlményeivel, a berendezések, gépek 5 4 3 > 1 9 | x
stb. allapotaval?
a munkatarsaival? 5 4 3 1 9 | X
a fizetésével? 5 4 3 1 9 | X
a tovabblépési lehetéségekkel? 5 4 3 1 9 | X

41. Munkavégzésében mennyire veszi hasznat annak, amit a szakiskolaban tanult?

— Egyaltalan nem,

— csak a kisebb részének,

— kb. a felének,

a nagyobb részének hasznat veszi, vagy

Ol wWN -
|

— NEM TUDJA

— szinte mindennek hasznat veszi, amit a szakiskolaban tanult?
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Mi az, amit itt a munkahelyén kellett megtanulnia ahhoz, hogy jol ellathassa a feladatat?
Otos osztalyzatot adjon, ha a munkakér betoltéséhez sziikséges tudast teljesen a
munkahelyen kellett megtanulnia, és 1-est, ha egyaltalan nem kellett sziikséges tudast a
munkahelyen megtanulnia, mert azt mar elsajatitotta a KETISZK-ben a kdvetkezé
részteriileteken:

Legutébbi munkahelyen

betoltott szakma

osztalyzat nincs ra | NT
5 4 3 2 1 |szlkség

a. szakmai elméleti alapok 0 9 | X
b. szakmai gyakorlati jartassag 0 9 | X
c. felhasznaldi szint(i szamitdégépes

o
O
X

ismeretek/gyakorlat

professzionalis szamitégépes ismeretek/gyakorlat

e. korszer(l miiszaki ismeretek

gazdasagi ismeretek

olvasasi készség

szamolaskészség

anyanyelvi beszédkészség

anyanyelvi iraskészség

k. idegennyelv-tudas

munkakultura

m. munkafegyelem

n. 6nallé munkavégzés képessége

0. egyuttmikodési készség

p. problémamegold6 képességek

g. ugyféllel valé banasmad

(=3 el Ne N E=1 el el ol E=2 el el Bl Bl e B =2 e
O | O | O [0 |0 | O |0 |VO|O|OC|VO|O| O] O] O
X | X | X | X | X | X[ X|X|X|X|X|X|X|X]|X

vezetési, szervezési képességek

irodai adminisztracios képességek 0 9

X

technikai, feladat-specifikus képességek 0 9 | x
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43. On ugyanazon a telepiilésen dolgozik, ahol lakik is?

1 - igen— > 44- RE 2 — nem
44. Altalaban mennyi ideig tart amig a lakéhelyérél a munkahelyére ér?

A bejaras .......... orat és ........... percet vesz igénybe

9 — NEM TUDJA 99 — NEM TUDJA
45. Kb. hany kilométerre lakik a munkahelyétdl?

.......................... kilométerre

999 — NEM TUDJA
46. Hogyan jar be a munkahelyére? TOBB VALASZ LEHET!

01 — sajat autédval 06 — kerékparral

02 — csaladtagja, munkatarsa viszi be autéval 07 — motorral

03 — helyi tdmegkdzlekedési eszkbzzel 08 — gyalog

04 — tavolsagi busszal 09 — egyéb eszkdzzel

05 vonattal

MINDENKITOL, AKI DOLGOZIK!

47. Tervezi-e, hogy a kovetkez6 fél évben munkahelyet valt?

1 — igen 2 —nem—>| 49-RE |[<— 9 — NEM TUDJA

48. Miért szeretne munkahelyet valtani?

RESZLETESEN IRJA LE!

9 — NEM TUDJA

49. Elhelyezkedne-e a mostani bérénél valamivel alacsonyabb 6sszegért is?

1 - Igen,

2 — nem, legalabb ugyanennyit szeretne kapni,

3 — ajelenleginél tébbet szeretne kapni.— = 46.a. Hany ezer forinttal szeretne tdébbet
kézhez kapni?

9 — NEM TUDJA

........................... ezer Ft-tal

99 — NEM TUDJA X — NEM
VALASZOL

50. Milyen allast keres?... TOBB VALASZ LEHET!

1 — olyat, ahol abban a szakmaban dolgozhat, amit KETISZK-ben szerzett, vagy
2 — olyat, ahol masik szakmaban kell dolgoznia?

9 — NEM TUDJA
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51. HA MAS SZAKMABAN DOLGOZNA (el6z6 kérdés 2-es kod)

Milyen szakmara gondol?
(legordulé lista)

9 — NEM TUDJA— > 48.a. Mégis: inkabb fizikai vagy inkabb nem fizikai munkat szeretne

végezni?

O WN -

MINDENKITOL!

mindegy

inkabb fizikai
inkabb nem fizikai

NEM TUDJA

52. Milyen feltételekkel lenne hajlandé egy tavoli, magyarorszagi varosba koltozni akkor, ha
ott jobb allaslehetéséghez jutna, mint lakéhelye kornyékén?

0 — nem koltdzne semmilyen feltétellel
1 — ha a munkaadé biztositana szallast
3 — ha rokonoknal, ismer8séknél tudna lakni
4 — ha magasabb lenne a fizetése
kézhez kapni?
5 — egyéb valasz

9 — NEM TUDJA

VALASZOL

ezer Ft-tal
99 — NEM TUDJA

49.a. Hany ezer forinttal szeretne toébbet

X — NEM

53. A sajat palyaja, karrierje szempontjabdl nagyon sziikségesnek tartja, inkabb
szilkségesnek, inkabb sziikségtelennek, vagy teljesen sziikségtelennek tartja azt, ...

nagyon inkabb inkabb telijesen NEM
szlkséges | szlkséges |szlkségtelen|sziikségtelen| TUDJA

hogy szalfmai tovabbképzéseken 4 3 > 1 9
vegyen részt?
hogy jobban beszéljen idegen 4 3 > 1 9
nyelveken?
hogyjppbgn értsen a 4 3 > 1 9
szamitdgéphez?
HA NINCS ERETTSEGIJE:

) o 4 3 2 1 9
hogy leérettségizzen?
hogy felséoktatési intézményben 4 3 5 1 9
tanuljon?

54. Ha szeretne valamilyen tovabbképzésben részt venni (47. kérdés)
Elkepzelhetének tarja-e KETISZK képzésen részt venni?
1-Igen = legdrdild lista KETISZK képzésekrdl, ahonnan kivalaszthatja

2-Nem
3-NEM TUDJA
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55. Koszonjiik valaszait! Van kifogasa az ellen, hogy egy év mulva ismét megkeressiik Ont
kérdéiviinkkel?

1 — van, j6v6re nem kivan valaszolni
2 — nincs Kérem, adja meg elérhetéségeit, hogy jévére ismét
megkereshessiik ont!

d. Cime

iranyitoszam telepulés neve utca, tér stb. hazszam

e. TelefonsSzaAma: ......ccevveiviiiiiiiiiieerinrnnes

f. E-mail cime: ...ccoiiiiiiiiiiiiiiii e

g. Kérjiik adja meg a 3 legkdzelebbi KETISZK-beli baratjanak a nevét, hogy
amennyipen nem tudnank elérni a fenti elérhetéségeken, akkor kapcsolatba
tudjunk Onnel Iépni a tobbieken keresztiil.

56. Amennyiben nem szeretne a KETISZK végzettek tarsasagahoz tartozni, kérjiik jel6lje meg
az alabbi lehetéségek koziil azokat, amelyek nem érdeklik.

1- Végett hirlevél
2-Végzett talalkozo
3-Végzett online portal.
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3. Melléklet: A szakértoi interjuk vazlatai

Interju vezérfonal munkaeré-piaci szervezetek szakértéinek korében
végzendo interjuk lefolytatasahoz

1. Informaciok a szakértorol

— Mi a beosztasa, iskolai végzettsége és munkakorében milyen feladatokat lat el?

— Milyen régota dolgozik itt?

— Milyen régéta él itt a megyében?

— Milyen, a szakképzett munkanélkiliek elhelyezkedését segit6 programban vett
részt, illetve van ralatasa?

— Hogyan kerult kapcsolatba a szakképzett palyakezddkkel és honnan szerez
tapasztalatokat a palyakezdd szakképzettek munkaeré-piaci helyzetérdl?

2. Trendek a keresleti és a kinalati oldalon

— Tapasztalatai szerint melyek voltak az elmult 2-3 évben azok a fébb valtozasok
vagy folyamatok, amelyek leginkabb érintették a szakképzett palyakezdék iranti
keresletet az egyes foglalkozasi terlleteken? Milyen fébb trendeket,
mozgatérugodkat, folyamatokat emelne ki?

— On szerint melyek azok a foglalkozasi teriiletek, amelyeken az elmult két-harom
évben szembetlnd tulkinalat alakult ki? Miért? Véleménye szerint ez a jelenség
mivel magyarazhatd, és mivel orvosolhat6?

— Véleménye szerint melyek azok a foglalkozasi teruletek, amelyeken az elmult
két-harom évben szembetlnd tulkereset alakult ki? A vallalkozasok szamara
milyen allasok betoltéséhez valt nehezebbé a megfelel6 szakképzett
palyakezddk megtalalasa? Miért?

— Mely végzettségek, szakmak a legkeresettebbek, és melyek a legkevésbé
keresettek? Miért? On szerint mi all egy-egy szakma népszer(isége mogott?
Valodi anyagi és egyéb elénydok mozgatjak ezt, vagy csak a korabbi presztizs
tovabbélése? Ha valddi anyagi és egyéb elénydk, akkor miben allnak ezek?

— Az utobbi évek tendenciai tikrében milyen valtozasok varhatéak a szakképzettek
iranti keresletben az elkdvetkez6 3-4 évben? Milyen végzettség irant varhaté a
kereslet csokkenése ill. nOvekedése? Miért?

3. Ugyfélkor és programok

— Milyen szolgaltatasokat tudnak nyujtani a palyakezdéknek? Milyen programjaik
vannak a palyakezdék szamara? Mesélne réluk? Zémében milyen
szolgaltatasokat vesznek igénybe a palyakezdd ugyfeleik? Mennyire népszeriiek
a képzések? Zémében hova tudjak elhelyezni a palyakezdbket: verseny vagy
piaci szféra? Végeznek utdkovetést? Mik a tapasztalatok?

— Hol, milyen terlleten tapasztalhatdé a lokalis munkaerépiacon a szakképzett
palyakezddket sujté munkanélkuliség? Mi az oka? Szamokat tudna mondani?
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4,

On szerint mennyiben tekinthetéek hasznosnak ezek a programok? Mennyire
hatékonyak ezek a programok, mennyiben vannak dsszhangban a munkaerépiac
elvarasaival?

Hogyan tudna jellemezni azokat a szakképzett palyakezddket, akik Onokkel
kapcsolatba kerulnek? Beszélhetink arrdl, hogy egy specialis csoportrdl lenne
sz0? Ha igen, akkor miben tekinthet6 specialisnak?

Milyen elvarasokkal, varakozasokkal fordulnak Onékhéz a fiatal palyakezd6k?
Mennyiben vannak tisztaban az Ondk szolgaltatasaival? Mennyiben és miben
tudnak segiteni fiatal ugyfeleiknek?

A palyakezdéknek mi szamit vonzénak egy munkahelyben? Milyen
korulményeket tartanak idealisnak, milyen feltételeket favorizalnak? Rugalmas
munkaid6? Maganélet és szakmai élet egyensulya? Kilfoldi karrierlehetéség?
(Stb.)

Elvarasok, ismeretek és készségek

Valtoztak-e az egyes foglalkozasi tertleteken a cégek elvarasai a szakképzett
palyakezddk készseégeivel, ismereteivel kapcsolatosan az elmult két-harom
évben? Hogyan? Hogy latja, valtozott a tovabbtanulas, a tovabbképzés értéke az
elmult két-harom évben?

Hogyan jellemezné az egyes szakteruleteken azt az idealis jeldltet, aki egészen
biztosan gyorsan elhelyezkedne? Milyen kompetenciakkal, képzettséggel,
jellemzdkkel, készségekkel kell rendelkeznie? Mennyire felelnek meg altalaban a
palyakezddk a fent emlitett elvarasoknak? Mi az amiben teljesitik az elvarasokat
az On altal ismert foglalkozasi teriileteken?

Melyek On szerint az egyes foglalkozasi terlleteken a jelenlegi szakképzett
palyakezddk legfébb erésségei, amik segitik elhelyezkedésuket?

Miket tart az egyes foglalkozasi tertileteken a szakképzett palyakezddk legfébb
gyengesegeinek, hianyossagainak? Hogyan lehetne ezen javitani? Mi a
leggyakoribb oka annak, ha egy palyakezdé nem valik be egy cégnél, és a
probaidd utan nem alkalmazzak tovabb?

6. Kozszféra

On szerint elsésorban milyen szakmékban keresnek az allami szféraban
munkat? On szerint altalaban kik preferaljak az allami szférat? Van-e On szerint
kulonbség az allami szféra és a versenyszféra rekrutacios mechanizmusaiban?
Ha igen, mi?

Van kulonbség az allami és versenyszféra kozott a szakképzettek felé tamasztott
elvarasokban? Ha igen: mik azok, és mi lehet ennek az oka?

Van még valami, amit On a témaval kapcsolatban fontosnak tart, de a kérdezés
soran nem hangzott el? Kérem, mondja el!

K&szonjuk, hogy valaszolt kérdéseinkre!
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Interju vezérfonal nagy foglalkoztatok HR munkatarsai, vezetéi
korében végzendod interjuk lefolytatasahoz

1. Informacidk a cégrol

Miota és milyen tertleten mikodik a cég?
Hany alkalmazottat foglalkoztat a cég jelenleg?
Mennyi volt ez a szam 2008-ban?

Hany alkalmazottjuk volt 2007-ben?

2. Informaciok a HR munkatarstél illetve a cégvezet6tol

Hany éve dolgozik a cégnél?

Hany éve dolgozik jelenlegi beosztasaban?

HA A CEGVEZETO VALASZOL: Amiodta On vezeti a céget milyen
valtoztatasokat vezetett be és milyen valtoztatasokat tervez?

Utobbi években volt leépités a kulonb6zd tertleteken? Ha igen, milyen szintlG?
Utébbi 2-3 évben vettek fel uj alkalmazottakat?

Foglalkoztatnak palyakezdé fiatalokat? Ha nem: tervezik a jovében?

Uj alkalmazott felvétele esetén milyen szempontok alapjan valogatnak a
jelentkezdk kozul (szakmai tapasztalat, végzettség, ratermettség, életkor stb.)?
Ki dont a jelentkezék felvételérél?

Egyes terlletek megsziinése esetén atképzik az érintett alkalmazottakat vagy
elbocsatjak 6ket?

Vannak esetleg tovabbképzési, nyelvtanulasi lehetéségek Ondknél a dolgozok
szamara?

3. Trendek a keresleti és a kinalati oldalon

Tapasztalatai szerint melyek voltak az elmult 2-3 évben azok a fébb valtozasok
vagy folyamatok, amelyek leginkabb érintették a szakképzett palyakezdék iranti
keresletet az egyes foglalkozasi teruleteken? Milyen f6bb trendeket,
mozgatérugodkat, folyamatokat emelne ki?

On szerint melyek azok a foglalkozasi teriiletek, amelyeken az elmult két-harom
évben szembetlné tulkinalat alakult ki? Miért? Véleménye szerint ez a jelenség
mivel magyarazhatd, és mivel orvosolhato?

Véleménye szerint melyek azok a foglalkozasi terlletek, amelyeken az elmult
két-harom évben szembetlnd tulkereset alakult ki? A vallalkozasok szamara
milyen allasok betdltéséhez valt nehezebbé a megfelel6 szakképzett
palyakezdbk megtalalasa? Miért?

Mely vegzettségek, szakmak a legkeresettebbek, és melyek a legkevésbé
keresettek? Miért? On szerint mi all egy-egy szakma népszeriisége mogott?
Valédi anyagi és egyéb elényok mozgatjak ezt, vagy csak a korabbi presztizs
tovabbélése? Ha valodi anyagi és egyéb elényok, akkor miben allnak ezek?

Az utobbi évek tendenciai tukrében milyen valtozasok varhatéak a szakképzettek
iranti keresletben az elkdvetkez6 3-4 évben? Milyen végzettség irant varhaté a
kereslet csOkkenése ill. nOvekedése? Miért?

A vdllalat jelenlegi tervei alapjan milyen jelentésebb beruhazast fognak
megvalositani az elkdvetkezd 4-5 évben ezen a telephelyen? Milyen szakmakat
fog érinteni? Hany szakmunkas felvétele varhato?
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Terveznek beruhazast mas telephelyen vagy uj telephely megnyitasat? Ha igen,
akkor ez milyen szakmakat fog érinteni? Hany szakmunkas felvétele varhat6?

4. Elvarasok, ismeretek és készségek

Valtoztak-e az egyes foglalkozasi terlleteken a cég elvarasai a szakképzett
palyakezddk készségeivel, ismereteivel kapcsolatosan az elmult két-harom
évben? Hogyan? Hogy latja, valtozott a tovabbtanulas, a tovabbképzés értéke az
elmult két-harom évben?

Hogyan jellemezné az egyes szakterlleteken azt az idealis jeldltet, aki egészen
biztosan gyorsan elhelyezkedne? Milyen kompetencidkkal, képzettséggel,
jellemzbkkel, készségekkel kell rendelkeznie? Mennyire felelnek meg altalaban a
palyakezddk a fent emlitett elvarasoknak? Mi az, amiben teljesitik az elvarasokat
az On altal ismert foglalkozasi teriileteken?

Melyek On szerint az egyes foglalkozasi teriileteken a jelenlegi szakképzett
palyakezddk legfébb erésségei, amik segitik elhelyezkedéstiket?

Miket tart az egyes foglalkozasi terlleteken a szakképzett palyakezdbdk legfébb
gyengeségeinek, hianyossagainak? Hogyan lehetne ezen javitani? Mi a
leggyakoribb oka annak, ha egy palyakezdé nem valik be egy cégnél, és a
prébaidé utan nem alkalmazzak tovabb?

Van még valami, amit On a témaval kapcsolatban fontosnak tart, de a kérdezés
soran nem hangzott el? Kérem, mondja el!

Kdszdnjuk, hogy valaszolt kérdéseinkre!
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Interju vezérfonal 6nkormanyzati szakértok korében végzendd
interjuk lefolytatasahoz

1. Informaciok a valaszolorol

— Mi a beosztasa, és munkakorében milyen feladatokat lat el?
— Miébta t6lti be ezt a poziciot?

2. Varhato beruhazasi tervek

— Az elkdvetkez6 2-3 évben terveznek barmilyen beruhazast?

— Ha igen, ehhez tervezik uj munkaeré alkalmazasat, vagy az eddigi létszammal
dolgoznak?

— Bodvités esetén hany uj alkalmazottat terveznek felvenni?

— Ezeket mi alapjan valasztjak ki (szakmai tapasztalat, végzettség, kor stb.)?

— RO&videbb tavu projektek esetében, annak lejarta utan tovabb alkalmazzak a
dolgozdkat mas terlleten vagy elbocsatjak éket?

3. Palyazatok

— Palyaztak mostanaban vagy tervezik, hogy megpalyaznak barmilyen tamogatast
bdvités, fejlesztés céljaval? Ha igen, ehhez munkaeré-bévitést is terveznek?
Foglalkoztatnanak palyakezd6k fiatalokat is? Amennyiben révidebb tavu a
fejlesztéssel jar6 munka, annak lejartaval foglalkoztatjak mas tertleten az
alkalmazottakat vagy elbocsatjak 6ket?

4. Tavlati tervek

— Mik a tavolabbi kilatasok a bdvités, fejlesztések terén? 5-10 év tavlataban milyen
valtoztatasokat terveznek?

5. Ipar-, gazdasagi fejlesztés

Tavlati tervek kozott szerepel barmilyen gazdasagi vagy iparfejlesztés? Ha igen,
milyen tertleten? Ehhez munkaer6-bdvitést is terveznek?

6. Trendek a keresleti és a kinalati oldalon

— Tapasztalatai szerint melyek voltak az elmult 2-3 évben azok a fébb valtozasok
vagy folyamatok, amelyek leginkabb érintették a szakképzett palyakezdbk iranti
keresletet az egyes foglalkozasi terlleteken? Milyen fébb trendeket,
mozgatérugodkat, folyamatokat emelne ki?

— On szerint melyek azok a foglalkozasi teriiletek, amelyeken az elmult két-harom
évben szembetlnd tulkinalat alakult ki? Miért? Véleménye szerint ez a jelenség
mivel magyarazhatd, és mivel orvosolhat6?

48 /52



‘v

Véleménye szerint melyek azok a foglalkozasi teruletek, amelyeken az elmult
két-harom évben szembetiind tulkereset alakult ki? Milyen allasok betdltéséhez
valt nehezebbé a megfeleld szakképzett palyakezd6k megtalalasa? Miért?

Mely veégzettségek, szakmak a legkeresettebbek, és melyek a legkevésbé
keresettek? Miért? On szerint mi all egy-egy szakma népszer(isége mogott?
Valédi anyagi és egyéb elényok mozgatjak ezt, vagy csak a korabbi presztizs
tovabbélése? Ha valodi anyagi és egyéb elényok, akkor miben allnak ezek?

Az utobbi évek tendenciai tukrében milyen valtozasok varhatéak a szakképzettek
iranti keresletben az elkdvetkez6 3-4 évben? Milyen végzettség irant varhaté a
kereslet csOkkenése, ill. nbvekedése? Miért?

7. Elvarasok, ismeretek és készségek

Valtoztak-e az egyes foglalkozasi teriileteken az Ondk elvarasai a szakképzett
palyakezddk készségeivel, ismereteivel kapcsolatosan az elmult két-harom
évben? Hogyan? Hogy latja, valtozott a tovabbtanulas, a tovabbképzés értéke az
elmult két-harom évben?

Hogyan jellemezné az egyes szakterlleteken azt az idealis jeldltet, aki egészen
biztosan gyorsan elhelyezkedne? Milyen kompetencidkkal, képzettséggel,
jellemzdkkel, készségekkel kell rendelkeznie? Mennyire felelnek meg altalaban a
palyakezddk a fent emlitett elvarasoknak? Mi az, amiben teljesitik az elvarasokat
az On altal ismert foglalkozasi teriileteken?

Melyek On szerint az egyes foglalkozasi teriileteken a jelenlegi szakképzett
palyakezddk legfébb erésségei, amik segitik elhelyezkedéstiket?

Miket tart az egyes foglalkozasi teruleteken a szakképzett palyakezdék legfébb
gyengeségeinek, hianyossagainak? Hogyan lehetne ezen javitani? Mi a
leggyakoribb oka annak, ha egy palyakezdé nem valik be egy cégnél, és a
prébaidé utan nem alkalmazzak tovabb?

Van még valami, amit On a témaval kapcsolatban fontosnak tart, de a kérdezés
soran nem hangzott el? Kérem, mondja el!

Koszonjuk, hogy valaszolt kérdéseinkre!
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4. Melléklet: A kecskeméti lokalis munkaeré piachoz tartozé

telepulések listaja

Bacs-Kiskun Megyei Munkaiigyi Kozpont definicidjaba tartozo telepiilések

Kecskemét munkaerdé-piaci korzet

telepiilései
AGASEGYHAZA

BALLOSZOG
FELSOLAIOS
FULOPHAZA
HELVECIA
Izsak
JAKABSZALLAS
KECSKEMET
KEREKEGYHAZA
KUNBARACS
LADANYBENE
LAJOSMIZSE
NYARLORINC
ORGOVANY
VAROSFOLD

Kecskemét statisztikai kistérség telepiilései

AGASEGYHAZA
BALLOSZOG
FELSOLAJOS
FULOPHAZA
HELVECIA
JAKABSZALLAS
KECSKEMET
KEREKEGYHAZA
KUNBARACS
LADANYBENE
LAJOSMIZSE
LAKITELEK
NYARLORINC
ORGOVANY
SZENTKIRALY
TISZAKECSKE
TISZAUG
VAROSFOLD

Vonat menetrendek (elvira.hu) felhasznalasaval kialakitott lista

Telepiilés
Ferihegy
Szolnok
Abony

Cegléd
Nagykéros
Lakitelek
Arpédszallas
Szikra
Vildgoshegy
Nyarjas
Nyarldrinc also
Nyarldrinc
Nyarldrinci sz6l6k
Kisfai
Alsourrét
Csongrad
Csongrad Alsd
Konyaszék
KettGshalom
Gatér

Utazasi id6 megjegyzés Atszallas
58p

47-55p 1 atsz.
37-45p 1 atsz.
22p

10p

44p

41p

38p

33p

31p

26p

22p

19p

15p

11p

56p 1 atsz.
53p 1 atsz.
46p 1 atsz.
41p 1 atsz.
35p 1 atsz.
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Csongradi (ti tanyak 30p 1 atsz.
Vérosi Park 24p 1 atsz.
Kinkunfélegyhaza 16p 1 atsz.
Kunszallas 13p 1 atsz.
Vérosfold 9p 1 atsz.
Szeged 59-61p 1 atsz.
Szatymaz 45p Szegedi gyors megall 1 atsz.
Kistelek 35p Szegedi gyors megall 1 atsz.
Kisteleki sz616k 51p 1 atsz.
Csengele 46p 1 atsz.
Petdfiszallasi tanyak 40p 1 atsz.
Petdfiszallas 36p 1 atsz.
Selymes 31p 1 atsz.
Kiskunhalas 64p
Harkakétony 55p
Tajo 51p
Kiskunmajsa 45p
Jaszszentlaszl6 36p
Galambos 29p
Busz menetrendek (menetrendek.hu) felhasznalasaval kialakitott lista
Telepiilés Utazasi id6 megjegyzés Atszallas
Cegléd 60p
Nydrsapat 60p
Nagykdros 42p
Dabas 60p
Hernad, hernadi eldgazas 51p
Orkény 45p
Taborfalva 39
Fels6lajos 35p
Lajosmizse 28p
Filopszallas 60p
Izsak 45p
Agasegyhaza 30p
Kunszentmarton 55-70p
Cserkesz616 57-69
Tiszakirt 47p
Tiszazug 39
Lakitelek 31p
Soltvadkert 60p
Bocsa 38-51p
Jakabszallas 32-26p
Pusztaszer 59p
Palmonostora 49-53p
Petdfiszallas 43p
Kiskunfélegyhéza 33p
Jaszszentlaszl6 57-63p Kiskunmajsai Utvonalon
Csongrad 59-65p
Gatér 48p
Kornyékbeli falvak (térkép alapjan)
Kerekegyhaza 21-30p
Kunadacs 58p
Ballészog 32p
Kadafalva 25p
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Izsak
Agasegyhéaza
Fulopszallas
Helvécia
Matkd

Pahi
Orgovany
Fiilopjakab
Bugac

Bugacpusztahaza

Kunszallas
Varosfold
Tiszaalpar
Lakitelek
Nyarlrinc
Tiszakécske
Szentkiraly
Tiszakurt
Tiszazug
Kocsér
Tortel
Nyarsapat
Csemo
Orkény
Hernad
Taborfalva
Lajosmizse
Ladanybene
Kunbaracs
Kerekegyhaza
Szabadszallas
Fulopszallas
Fulophaza

45p
33p
50p
26p
19p
57p
45p
35-45p
50-57p
45p
31p
16p
55p
40p
22p
50-60p
30p
55p
44p
35p
45p
32p
46-51p
60p
50p
40p
20p
35-45p
50p
32p
50-60p
37-55p
32p
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